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ANEXO 05

SERVICOS CORRESPONDENTES A FUNCOES OPERACIONAIS

CONCESSAO DOS SERVIGOS PUBLICOS DE AMPLIAGAO, OPERAGAO, MANUTENGAO E
REALIZACAO DOS INVESTIMENTOS NECESSARIOS PARA A EXPLORACAO DO SISTEMA
RODOVIARIO DENOMINADO LOTE NOVA RAPOSO
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1. PROGRAMA INTENSIVO INICIAL E PROGRAMA DE ADEQUAGAO INICIAL

A CONCESSIONARIA, tdo logo assuma a administracdo do SISTEMA RODOVIARIO, devera
empreender o Pll no SISTEMA EXISTENTE e PAI no SISTEMA REMANESCENTE, com o objetivo de
proporcionar a imediata melhoria das condi¢ées de seguranca e conforto dos USUARIOS, e devera
abranger as providéncias/atividades a seguir relacionadas.

Com excecédo daqueles que ndo estdo vinculados a marcos contratuais especificos, os prazos para a
realizacdo das atividades previstas neste ANEXO estédo indicados no Quadro de Prazos dos itens 1.7
e 13. O atraso nas datas estabelecidas para cada atividade sujeitara a CONCESSIONARIA a aplicacéo
de sanc8es administrativas previstas no ANEXO 11.

1.1. Pessoal Operativo

Todo o pessoal operativo (SAU e conservagdo) devera estar devidamente uniformizado e identificado,
conforme especificagdo da ARTESP, com EPI's e EPC’s e receber treinamentos com o objetivo de
operar o SISTEMA RODOVIARIO, incluindo todos os bens e equipamentos e de padronizar os
procedimentos e servicos prestados aos USUARIOS a partir da data de assinatura do TERMO DE
TRANSFERENCIA INICIAL, conforme aplicavel, sendo que a CONCESSIONARIA tera prazo para
efetuar eventuais ajustes e adaptagfes que sejam necessarios em funcao de solicitagdo da ARTESP.

O uniforme devera atender a Norma NBR 15292/2013, que trata de Vestuario de Seguranc¢a de Alta
Visibilidade e conter a identificacio da CONCESSIONARIA.

Todo o pessoal operativo (SAU, PORTICOS, PRACAS DE PEDAGIO e conservacio) devera receber
treinamentos periddicos, ministrados por profissionais, colaboradores, ou empresa, ambos com
experiéncia no assunto objeto do respectivo treinamento, sobre sinalizacdo de emergéncia, sinalizacéo
programada, operagéo rodoviaria, primeiros socorros, entre outros.

1.2. Centro de Controle Operacional (CCO)

A CONCESSIONARIA devera contar com um CCO no SISTEMA RODOVIARIO, com a finalidade de
centralizar e controlar os acionamentos de recursos monitorados pelo CCO, os atendimentos e o
controle dos eventos no SISTEMA RODOVIARIO. O CCO pode iniciar suas atividades em instalacdes
provisérias e, posteriormente, migrar para as instalagdes definitivas, respeitando o prazo definido neste
ANEXO para esta migragdo, ou entdo ja iniciar as atividades nas instalacdes definitivas.

Na data de assinatura do TERMO DE TRANSFERENCIA INICIAL, o CCO devera estar equipado com,
no minimo, Sistema de Radiofonia provisério para comunicagdo com 0s veiculos operacionais e
demais pontos fixos de operacdo, além de um sistema de telefonia tipo 0800 provisoério, para
comunicacdo com os USUARIOS. O CCO provisério ou definitivo devera, nos prazos definidos neste
ANEXO, ter seus equipamentos e/ou sistemas implantados e/ou complementados de forma a oferecer
para operacdo, no minimo, a implantacdo do Sistema de Radiofonia definitivo, Sistema de
Monitoramento e Geoposicionamento de Veiculos, Sistema Automatizado de Controle de Eventos,
Painéis/Monitores de auxilio aos operadores e Sistema de Comunica¢cdo com o Usuario através do
telefone 0800 definitivo. O Sistema Automatizado de Controle de Eventos devera registrar historico de
informacg@es e dar suporte ao atendimento de todos os requisitos estabelecidos no CONTRATO e nas
Especificagbes Técnicas vigentes da ARTESP, no que diz respeito a operacdo do SISTEMA
RODOVIARIO.

Na data de assinatura do TERMO TRANSFERENCIA INICIAL, a CONCESSIONARIA, ao iniciar a
operacdo do CCO, devera garantir que 0s servicos e sistemas serdo continuados apés a transferéncia,
sem perdas de informacdes referentes aos equipamentos implantados no SISTEMA
REMANESCENTE e sem prejuizo as interfaces estabelecidas com os sistemas da ARTESP, inclusive
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dados de telemetria. Para garantir o cumprimento deste requisito, a concessionaria podera acessar e
executar atividades nas instalages do antigo CCO da concessionaria VIA OESTE S/A, por um periodo,
ndo superior a 30 (trinta) dias.

As atividades do CCO deveréo ser adequadas aos padrdes, prazos e regras definidas no ANEXO 7.
1.3. Veiculos Operacionais

Os Veiculos Operacionais deverao estar disponiveis para operacéo na data de assinatura do TERMO
DE TRANSFERENCIA INICIAL, conforme aplicavel, e deveréo atender as especificacdes, quanto aos
tipos e quantidades que sejam suficientes para atender aos niveis de servico.

Na data de assinatura do TERMO DE TRANSFERENCIA INICIAL, a CONCESSIONARIA devera
determinar pontos estratégicos ao longo do SISTEMA RODOVIARIO para distribuicio e
estacionamento dos Veiculos Operacionais, sendo estes devidamente protegidos por dispositivos de
contencdo viéria e demais requisitos dispostos neste ANEXO.

Os Veiculos Operacionais deverdo estar devidamente caracterizados e identificados por prefixo
operacional ARTESP, equipados conforme exigéncias para cada tipo de veiculo, quanto a materiais
de operacéo e sinalizagdo de emergéncia para atendimento das ocorréncias, radiocomunicagdo com
0 CCO e Sistema de Monitoramento e Geoposicionamento.

Os equipamentos e materiais de operacéo e sinalizacdo deverdo estar em estado de conservacéo que
ndo prejudique suas funcdes e acompanhar a evolugdo tecnolégica durante todo o PRAZO DA
CONCESSAO, conforme regramento disposto no CONTRATO.

Os equipamentos de radiocomunicagéo provisorio ou definitivo, deverao estar em pleno funcionamento
na data de assinatura do TERMO DE TRANSFERENCIA INICIAL, incluindo a comunicagdo com o
CCO provisorio ou definitivo.

Para todos os Veiculos Operacionais sera obrigatéria a implantagdo de um Sistema de Monitoramento
e Geoposicionamento, cujo modulo devera estar integrado ao CCO e a ARTESP, disponibilizando
online e em tempo real, as informacdes de posicionamento dos veiculos, controle da situacéo e
condutor, além de possibilitar a comunicacéo entre o condutor e o CCO através de dados.

Os veiculos deverdo estar caracterizados com a marca/logotipo da CONCESSIONARIA, devendo
evoluir para a caracterizacéo definitiva, conforme projeto apresentado pela CONCESSIONARIA &
ARTESP. Salienta-se que devera ser dada énfase ao nome da CONCESSIONARIA e ndo ao grupo
econdmico ao qual esta pertenca.

1.4. Posto de Servi¢co de Atendimento aos Usuérios (SAU)

Na data de assinatura do TERMO DE TRANSFERENCIA INICIAL, a CONCESSIONARIA devera
dispor dos postos SAU provisorios para atendimento aos USUARIOS. Conforme prazo definido neste
ANEXO, a CONCESSIONARIA podera realizar eventuais ajustes nos postos SAU provisérios.

A implantacdo dos SAUs provisorios e definitivos devera ocorrer conforme regramento disposto neste
ANEXO e no ANEXO 7.

Os postos SAU provisoérios poderdo ser instalados em edificagdes ou contéineres ao longo de todo
SISTEMA RODOVIARIO e sera obrigatéria a climatizacéo e a implantacdo de dependéncias para o
atendimento de USUARIOS, sanitarios para funcionarios e USUARIOS (inclusive para pessoas com
deficiéncia - PCD) e dependéncia para funcionarios do APH, conforme legislacao vigente. Durante este
periodo, ndo sera necessaria a implantacédo de abrigo para Veiculos Operacionais, conforme disposto
no item 7.2.9. deste ANEXO.
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Mediante prévia aprovacdo da ARTESP, o atendimento aos USUARIOS podera ser realizado de forma
remota pela CONCESSIONARIA nos postos SAU definitivos, bem como nos postos SAU provisorios;
Até que as plataformas de atendimento remoto sejam implantadas e tenham sido aprovadas pela
ARTESP, sera obrigatério atendimento presencial 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete dias por
semana), nos postos SAU.

Na data de assinatura do TERMO DE TRANSFERENCIA INICIAL a CONCESSIONARIA devera
assumir plenamente a operacéo das Bases Operacionais existentes, adaptando-as para operar como
SAUs provisérios, exceto as bases operacionais localizadas nas pracas de pedagio, e determinar
pontos estratégicos ao longo do SISTEMA RODOVIARIO para distribuicdo e estacionamento dos
Veiculos Operacionais, sendo estes devidamente protegidos por dispositivos de contencéo viaria e
demais requisitos dispostos neste ANEXO, a fim de atender aos niveis de servico, até a sua adaptagéo
aos modelos de SAUs definitivos. Se necessario para o atendimento dos niveis de servi¢os previstos
neste ANEXO, a Concessionaria devera implementar e operar novos postos SAUs provisorios.

Os Postos SAUs deverao estar caracterizados, com a marca/logotipo da CONCESSIONARIA, devendo
evoluir para a caracterizagao definitiva, com a identificacdo do local na testeira da edificacéo, visivel
para o fluxo de trafego da via, conforme projeto apresentado pela CONCESSIONARIA e aprovado pela
ARTESP. Salienta-se que devera ser dada énfase ao nome da CONCESSIONARIA e ndo ao grupo
econdmico a qual esta pertenca.

1.4.1. Equipamentos de Atendimento Remoto

A substituicdo dos atendentes presenciais por equipamentos que permitam o atendimento remoto aos
usuarios esté condicionada a autorizacéo prévia da ARTESP, que sera emitida apos testes e avaliacao
de protétipo do equipamento proposto pela CONCESSIONARIA.

Se a CONCESSIONARIA optar pelo atendimento remoto aos usuérios, em caso de falha do
equipamento (por qualquer motivo, incluindo excludentes de culpabilidade), ou desligamento
programado, a CONCESSIONARIA devera, imediatamente, posicionar um de seus colaboradores para
atender aos usuérios de forma presencial, até que a operacionalidade do equipamento de
autoatendimento remoto seja restabelecida.

Os equipamentos de atendimento remoto deverdo atender, no minimo, aos seguintes requisitos:

. Garantir condicdes de acessibilidade para USUARIOS que sejam pessoas com deficiéncia;

. Possuir tela plana de, no minimo, 22 (vinte e duas) polegadas. Para garantir condicbes de
acessibilidade, a tela deve estar posicionada de forma vertical, de frente para o usuario,
sendo vedada a utilizagdo de totens pré-fabricados que posicionam a tela em um angulo
aproximado de 45 graus em relagéo a horizontal;

) Dispor de um sistema operacional e hardware intuitivos, que apresentem ao USUARIO as
instrucdes basicas para utilizacdo do equipamento;

. Garantir a execucdo de chamada de video, que possibilite a comunicacao, em tempo real,
entre 0o USUARIO e o atendente no CCO da CONCESSIONARIA,;

. Possibilitar a comunicagao por texto com atendentes no CCO da CONCESSIONARIA,;

. Permitir ao operador do CCO da CONCESSIONARIA localizar o USUARIO na rodovia;

. Disponibilizar aos USUARIOS recursos interativos adicionais, como a apresentacio de

mapas e informagdes Uteis sobre o SISTEMA RODOVIARIO (distancia das cidades mais
proximas, localizac@o dos postos de servico, etc);

. Armazenar as informacdes de cada atendimento realizado nos equipamentos instalados
pela CONCESSIONARIA nos Postos SAU, referentes a data, horario, operador, e outras
informagBes que permitam a realizacdo de auditoria no banco de dados para futura
inspecéo e avaliagdo da eficiéncia do sistema;
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. Ser cadastrado nos sistemas da ARTESP por meio de procedimentos e interfaces
definidos pela ARTESP;
. Suportar telemetria integrada aos sistemas da ARTESP de forma a possibilitar a consulta

remota e em tempo real do estado operacional dos equipamentos pelo CCl. As
informagdes de telemetria entregues pela CONCESSIONARIA & ARTESP deverdo refletir
a disponibilidade de comunicacéo entre o CCO e o equipamento.

A forma de disponibilizacdo, pela CONCESSIONARIA, dos dados de telemetria e imagens das
cameras, e a forma de integracdo aos sistemas da ARTESP, deverdo obedecer integralmente aos
procedimentos, tecnologias e interfaces definidas pela ARTESP.

A operagéo dos equipamentos de atendimento remoto devera atender aos niveis de servigo previstos
no Apéndice G.

1.5. Sistemade Comunicacdo com os USUARIOS

Na data de assinatura do TERMO DE TRANSFERENCIA INICIAL, a CONCESSIONARIA devera ter
um sistema provisério de telefonia tipo 0800, centralizado no CCO, funcionando 24 (vinte e quatro)
horas por dia, 07 (sete) dias por semana, inclusive feriados. Devera ser divulgado o nimero 0800 ao
longo do SISTEMA RODOVIARIO nos marcos quilométricos e por meio de placas de sinalizac&o
vertical instaladas, conforme estabelecido no manual de sinalizac¢éo vigente da ARTESP. Esse sistema
devera permitir a emissdo de Relatério de Demanda Reprimida, sempre que solicitado pelo PODER
CONCEDENTE ou pela ARTESP.

No prazo estabelecido neste ANEXO, a CONCESS’IONARIA devera constituir sistema definitivo de
telefonia tipo 0800, o qual ficara disponivel aos USUARIOS 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete)
dias por semana, inclusive feriados.

A CONCESSIONARIA devera disponibilizar acesso ao banco de dados do sistema de telefonia
definitivo tipo 0800, incluindo todas as informacdes operacionais, e com interligacdo em tempo real e
on-line ao CCI.

1.6. Cronograma Fisico-Executivo

O Cronograma Fisico-Executivo de implantacdo e revitalizacdo de todos os equipamentos, veiculos e
sistemas do SISTEMA RODOVIARIO devera integrar o POl e ser entregue pela CONCESSIONARIA
a ARTESP como condicao de assinatura do CONTRATO.

1.7. Quadro de Prazos do PII

ITEM DO
ATIVIDADE ANEXO PRAZO
PROGRAMA INICIAL
Concluséo do PII Até 12 (doze) meses contados da data de
1 assinatura do TERMO DE
TRANSFERENCIA INICIAL
Ajustes e adaptacdes na Até 60 (sessenta) dias contados da data de
uniformizacao, identificacao, 1.1 assinatura do TERMO DE
treinamentos de Pessoal Operativo TRANSFERENCIA INICIAL
Migragdo para as instalacdes Até 12 (doze) meses contados da data de
definitivas do CCO 1.2 assinatura do TERMO DE
TRANSFERENCIA INICIAL
Implantacdo  dos  equipamentos 13 Imediatamente apds a assinatura do TERMO
definitivos do sistema de ' DE TRANSFERENCIA INICIAL
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ITEM DO
ATIVIDADE ANEXO PRAZO
PROGRAMA INICIAL
radiocomunicagao (incluindo
comunicagdo com o CCO) nos
Veiculos Operacionais
Adaptacdo e/ou complementacao Até 180 (cento e oitenta) dias contadas da
dos sistemas/equipamentos para a data de assinatura do TERMO DE
integracdo ao CCO do Sistema de TRANSFERENCIA INICIAL
Monitoramento e 13
Geoposicionamento de Veiculos, '
Sistema Automatizado de Controle
de Eventos e Painéis/Monitores de
auxilio aos operadores
Caracterizagéo definitiva dos Até 60 (sessenta) dias contados da data de
Veiculos Operacionais 1.3 assinatura do TERMO DE
TRANSFERENCIA INICIAL
Eventuais adaptagcbes e ajustes nos Até 60 (sessenta) dias contadas da data de
SAUs provisorios 1.4 assinatura  do TERMO DE
TRANSFERENCIA INICIAL
Disponibilizar Sistema de Telefonia 1.5 Imediatamente apés a assinatura do TERMO
0800 provisorio, para comunicacao DE TRANSFERENCIA INICIAL
com os usuarios
Constituir  sistema  definitivo de Até 180 (cento e oitenta) dias contadas da
telefonia tipo 0800 15 data de assinatura do TERMO DE
TRANSFERENCIA INICIAL
Divulgar o niUmero para contato tipo Na data de assinatura do TERMO DE
0800 ao longo do SISTEMA TRANSFERENCIA INICIAL
RODOVIARIO  atendendo  aos 1.5
padrdes estabelecidos pela
ARTESP.
Disponibilizar acesso ao banco de Até 180 (cento e oitenta) dias contadas da
dados do sistema de telefonia 15 data de assinatura do TERMO DE
definitivo tipo 0800 TRANSFERENCIA INICIAL
1.8. Quadro de Prazos do PAI
ITEM DO
ATIVIDADE ANEXO PRAZO

PROGRAMA DE ADEQ

UACAO INICIAL

Conclusdo do PAI

Até 06 (seis) meses contados da data de

Geoposicionamento em todos o0s

Veiculos Operacionais

1 assinatura do TERMO DE TRANSFERENCIA
INICIAL
Ajustes e adaptacdes na uniformizacéo, Até 60 (sessenta) dias contados da data de
identificacdo, treinamentos de Pessoal 1.1 assinatura do TERMO DE TRANSFERENCIA
Operativo por solicitacdo da ARTESP INICIAL
Instalacdo e integragdo ao CCO do Até 180 (cento e oitenta) dias contadas da data de
Sistema de Monitoramento e 13 assinatura do TERMO DE TRANSFERENCIA

INICIAL
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ATIVIDADE

ITEM DO
ANEXO

PRAZO

PROGRAMA DE ADEQ

UACAO INICIAL

Adaptacdo das bases operacionais em

Até 60 (sessenta) dias contados da data de

SAUs provisorios 1.4 assinatura do TERMO DE TRANSFERENCIA
INICIAL

Adaptagbes necessarias no sistema de Até 60 (sessenta) dias contados da data de

telefonia tipo 0800 ja implantado para o 15 assinatura do TERMO DE TRANSFERENCIA

SISTEMA REMANESCENTE INICIAL

Divulgar o nimero para contato tipo 0800 Na data de assinatura do TERMO DE

ao longo do SISTEMA REMANESCENTE 15 TRANSFERENCIA INICIAL

atendendo aos padrdes estabelecidos '

pela ARTESP.

Disponibilizar acesso ao banco de dados Até 60 (sessenta) dias contadas da data de

do sistema de telefonia definitivo tipo 15 assinatura do TERMO DE TRANSFERENCIA

0800

INICIAL
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2. VEICULOS OPERACIONAIS E ADMINISTRATIVOS

A CONCESSIONARIA devera prover veiculos operacionais e administrativos nas quantidades e tipos
gue atendam a necessidade de manutencao da qualidade e da continuidade do servigo no SISTEMA
RODOVIARIO, uma vez que cabe & CONCESSIONARIA dimensionar a sistematica de execugio dos
servicos concedidos capaz de atender ao 1QD.

Os veiculos operacionais s&o aqueles destinados a auxiliar nos seguintes servicos aos USUARIOS:
servico de guincho, servico de primeiros socorros e atendimento médico a acidentados, servico de
inspecdo de trafego, servico de apreensdo de animais na FAIXA DE DOMINIO do SISTEMA
RODOVIARIO, servicos variados que envolvam caminh&o-cisterna com sistema de irrigacdo (para
combate a focos de incéndio, lavagem de pista, lavagem de placas de sinalizacao vertical, entre outros)
e servico de socorro mecanico.

Dentre os veiculos operacionais deverd ser compreendida uma frota de veiculos adaptados e
equipados com dispositivo ndo removivel de iluminacgdo intermitente ou rotativa na cor vermelha para
ambulancias de resgate e na cor amarelo-ambar para os demais veiculos operacionais, conforme
legislacdo vigente. Os veiculos operacionais deverdo estar disponiveis 24 (vinte e quatro) horas por
dia, 7 (sete) dias por semana, inclusive feriados, para atendimento de eventos operacionais no
SISTEMA RODOVIARIO, devidamente caracterizados, com inscricdo de “SERVICO GRATUITO” nas
laterais, marca da CONCESSIONARIA, o nimero de telefone tipo 0800 e demais equipamentos que
identifiguem o veiculo perante o USUARIO.

Para composicdo desta frota de veiculos a CONCESSIONARIA devera considerar a operagéo do
SISTEMA RODOVIARIO. A caracterizacdo dos Veiculos Operacionais estara sujeita a fiscalizacdo da
ARTESP, quanto ao atendimento das diretrizes para a énfase no home da Concessionaria prevista no
item 1.3 e especificacdes técnicas vigentes.

As quantidades de Veiculos Operacionais deverdo ser revistas periodicamente ao longo de todo o
PRAZO DA CONCESSAO, a critério da CONCESSIONARIA, considerando a previséo de crescimento
da demanda e as sazonalidades, garantindo o atendimento aos niveis de servico.

A CONCESSIONARIA poderéa optar pela compra, pela locacdo, pela terceirizagéo, pelo leasing ou
instituto juridico equivalente dos Veiculos Operacionais.

Os Veiculos Operacionais e Administrativos deverédo ter a seguinte vida Util para substituicao:

° Veiculos administrativos: no méaximo 05 (cinco) anos;

° Veiculos de inspec¢édo de trafego e veiculos de socorro mecanico: no maximo 02 (dois) anos;

° Ambulancias e guinchos leves e médios: ho maximo 05 (cinco) anos; e

° Caminhdes irrigadeira, reboque para transporte de animais de grande porte apreendidos (VTAV)

e guinchos pesados: no maximo 10 (dez) anos.

A CONCESSIONARIA devera atender as regras de identificacdo alfanuméricas de veiculos
operacionais conforme determinado pela ARTESP.

A caracterizacdo dos veiculos operacionais estara sujeita a fiscalizacdo da ARTESP quanto ao
atendimento das diretrizes dispostas neste ANEXO, a NBR-14.561/2000 para as ambulancias e
especificacdes técnicas vigentes.

Para todos os veiculos operacionais sera obrigatéria a implantacdo de um sistema de Monitoramento
e Geoposicionamento, cujo moédulo devera estar integrado ao CCO, devendo ter posicionamento online
e em tempo real, controle da situacéo do veiculo e comunicagéo entre o condutor e 0 CCO por meio
de canal de dados de controle e/ou voz.
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A CONCESSIONARIA podera prever veiculos reservas para a frota de veiculos operacionais, de
acordo com o seu dimensionamento, dos tipos e quantidades necessarios para o cumprimento das
obrigacbes contratuais. Tais veiculos deverdo ser capazes de substituir veiculos avariados ou em
manutengdo preventiva, sem prejudicar o nivel de atendimento aos USUARIOS e a qualidade da
prestagdo de servigos, em atendimento ao IQD. Veiculos operacionais reservas, ou aqueles que
eventualmente forem disponibilizados de forma n&o recorrente, poderdo ter caracterizacdo diversa
daquela praticada na frota regular, sendo certo que esta devera permitir a identificacdo, pelos
USUARIOS, dos veiculos como estando a servico da CONCESSIONARIA e sob delegacdo da
ARTESP.

3. SISTEMA DE CONTROLE DE ARRECADACAO
3.1. Conceitos Basicos

Os servicos de arrecadacdo de TARIFA DE PEDAGIO compreendem a operacdo do sistema de
arrecadacéo visando, durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, a cobranca de TARIFA DE PEDAGIO,
o controle do trafego de veiculos e o controle financeiro e contébil dos valores arrecadados.

Antes do inicio da operagdo comercial dos PORTICOS, a CONCESSIONARIA devera fornecer o
Sistema de Monitoramento de Informacdes de Pedagio (MIP), nos termos da Portaria ARTESP 97/20
e suas atualizagbes, e conforme normas para a padronizagdo, implementacdo, operacdo e
manutencdo determinadas em regulamento especifico e suas atualizacdes, para os PORTICOS do
SISTEMA RODOVIARIO.

O MIP devera ser homologado e certificado pela ARTESP ou por 6rgéo indicado, no que se refere as
guestdes técnicas, bem como em relagéo ao fechamento financeiro. A homologagéo do sistema devera
ocorrer de acordo com o Quadro de Prazos do item 13.

O Sistema de Controle de Arrecadacdo devera permitir que a ARTESP, de forma online, colete as
informacdes referentes a cobrangca das TARIFAS e a operagdo nos PORTICOS, para que sejam
virtualmente transferidas a Sede da ARTESP e integradas ao CCI.

As atividades de validacéo de todas as informagfes do Sistema de Controle de Arrecadacdo poderdo
ser realizadas remotamente, no Estado de S&o Paulo. No entanto, para fins de fiscalizacdo da
ARTESP, as informacdes deverdo estar disponiveis, em tempo real, a margem do SISTEMA
RODOVIARIO, por profissional capacitado para operacdo do Sistema.

Para todos os itens descritos nesta se¢do, a CONCESSIONARIA devera implantar sistema digital de
cadastro, gerenciamento e consulta de dados via web, com disponibiliza¢@o de pares de usuario/senha
para a ARTESP, bem como a integracéo e alinhamento ao CCl da ARTESP.

3.2 Descricdo, Especificacfes e Niveis de Servigo

O Sistema de Controle de Arrecadacao sera responsavel pela gestédo de cobranca de TARIFAS DE
PEDAGIO nas PRACAS DE PEDAGIO/PORTICOS, permitindo acesso a prestacéo de contas de forma
online pela ARTESP. Para as PRACAS DE PEDAGIO, este sistema devera ser compativel com
modalidades de arrecadag&o: automatica e manual. Para os PORTICOS, devera ser compativel com
a modalidade de arrecadacéo automatica.

Conforme prazos estabelecidos no ANEXO 20 a CONCESSIONARIA sera responsavel por implantar,
manter e gerenciar o SISTEMA AUTOMATICO LIVRE, composto por equipamentos, sensores e
sistemas instalados em PORTICOS ao longo do SISTEMA RODOVIARIO, que registra a passagem
do veiculo para cobranca de pedagio sem a necessidade de parada do veiculo e sem bloqueios fisicos.
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A CONCESSIONARIA seréa responsavel pelo projeto, demolicio, readequacéo viaria e implantacéo do
SISTEMA AUTOMATICO LIVRE, nos termos do ANEXO 7.

3.2.1. Modalidades de Arrecadacéo das PRACAS DE PEDAGIO

Serdo obrigatérias para as PRACAS DE PEDAGIO as seguintes modalidades de arrecadacio,
devendo atender as obrigacbes legais e fiscais, bem como aquelas decorrentes do servico e da
evolugdo tecnoldgica, além de permitir a adogdo de novas politicas tarifarias durante todo o periodo
de concess&o para 0 SISTEMA RODOVIARIO.

(a) Pagamento Automatico

Se d& mediante a utilizacdo de identificagédo eletrbnica por equipamentos de controle de arrecadacao,
contendo as informag¢8es do veiculo necessérias para cobranga, que serdo capturadas e identificadas
pelos equipamentos de controle na passagem por faixa destinada a cobran¢a automatica da PRACA
DE PEDAGIO.

Os equipamentos registrardo a passagem e os dados dos veiculos, calculardo o valor tarifario devido,
debitardo o valor e armazenaréo os dados da operacéo de arrecadacdo automatica eletronicamente.

Nesta modalidade, havera um limite de velocidade de aproximacdo das PRACAS DE PEDAGIO
estabelecido previamente pelo PODER CONCEDENTE, o qual sera fiscalizado através de sistema de
medidor fixo de velocidade do tipo redutor (lombadas eletrdnicas), que deverdo ser atualizadas e
mantidas em todas as pistas que estejam possibilitadas a operar com controle automatico de
arrecadacdo (automética/mista), devidamente homologadas pelos 6rgdos competentes na data de
inicio da operag&o comercial da PRACA DE PEDAGIO.

Os parametros de pagamento automatico devem estar em conformidade com normas de padronizacao
vigentes e emitidas pela ARTESP durante o0 PRAZO DA CONCESSAO, observada a alocagdo de
riscos do CONTRATO.

(b) Pagamento Manual

Nesta modalidade, usa-se o atual sistema de arrecadacdo manual a ser realizado exclusivamente em
especie, prevendo-se, porém, modernizagcdo dos equipamentos para permitir a adogdo e novas
politicas de cobranca nas PRACAS DE PEDAGIO.

Cabe ressaltar que, para todas as formas de pagamento descritas (automatico e manual), ha veiculos
isentos ou isentados da TARIFA DE PEDAGIO. Estes veiculos trafegam por qualquer uma das pistas.
Ha também os veiculos que trafegam com cargas excedentes, que podem ou nao ser isentos de
TARIFA, e que utilizam as pistas laterais, em virtude de suas dimensées. A CONCESSIONARIA devera
prever, inclusive, o atendimento destes tipos de USUARIOS.

3.2.2. Modalidade de Arrecadac&o dos PORTICOS (SISTEMA AUTOMATICO LIVRE)

Sera obrigatoria adogdo da modalidade de pagamento automatico pelo SISTEMA AUTOMATICO
LIVRE, disciplinada no ANEXO 4, devendo atender as obrigac8es legais e fiscais, bem como aquelas
decorrentes do servico e da evolugdo tecnolédgica, além de permitir a ado¢do de novas politicas
tarifarias durante todo o periodo de CONCESSAO para o SISTEMA RODOVIARIO, cuja
implementacéo observard o regramento do CONTRATO, do ANEXO 20 e deste ANEXO.
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O Pagamento Automatico do SISTEMA AUTOMATICO LIVRE é modalidade de pagamento mediante
a captura e identificacéo, por equipamentos de controle de arrecadacao, das informacdes necessarias
para cobranca dos veiculos na passagem pelos PORTICOS.

Os equipamentos de controle de arrecadacdo devem: (i) registrar a passagem e os dados dos
veiculos;(ii) calcular e debitar o valor tarifario devido; e (iii) armazenar os dados da operagdo de
arrecadacgdo automatica eletronicamente.

O tempo de atualizacéo das informacdes das passagens devera atender a determinagao da ARTESP
elou legislacéo e regulamento vigentes durante todo o periodo de CONCESSAO. O atendimento as
normas de padronizagéo pela CONCESSIONARIA devera observar o disposto na matriz de risco do
CONTRATO.

Para a modalidade de Pagamento Automatico do SISTEMA AUTOMATICO LIVRE, os veiculos
deverdo observar o limite de velocidade da via, que deveré ser fiscalizado por meio de sistema de
radares fixos, que deverdo ser instalados em todas as faixas de rolamento abrangidas pelos
PORTICOS.

Os radares fixos mencionados no paragrafo anterior deverdo ser devidamente homologados pelos
6rgdos competentes antes da data de inicio de operacdo dos PORTICOS, nos termos do ANEXO 20.

Os parametros de pagamento automatico deverdo estar em conformidade com normas de
padronizac&o vigentes e emitidas pela ARTESP durante todo o PRAZO DA CONCESSAO, observada
a matriz de risco do CONTRATO.

3.2.3. Sistema de Controle de ViolagBes, Veiculos Isentos, Anomalias/Discrepancias e
Utilizacao Irregular das Pistas

Deveréo ser implantados, em todas as pistas, sistemas de Controle de Violagbes para os veiculos
isentos e para os veiculos trafegando com cargas excedentes, de forma a permitir a administracéo e o

@

registro das passagens, nos termos descritos nos itens “a” e “b” a seguir.

(&) Reaqistros de InfracGes ao CTB

Deverdo ser implantados sistemas/equipamentos ndo metroldgicos para registro das infragdes ao CTB
cometidas nas pistas do SISTEMA RODOVIARIO, devidamente regulamentados pelo
CONTRAN/SENATRAN, incluindo, dentre outros, os seguintes casos: trafego em local ndo permitido
e/ou utilizacdo irregular de quaisquer pistas.

Durante todo o PRAZO DE CONCESSAO, para a implantacéo e operacéo dos sistemas/equipamentos
ndo metrolégicos, a CONCESSIONARIA devera atender integralmente a legislacdo vigente.
Obrigatoriamente, a CONCESSIONARIA também devera atender a todos 0s requisitos,
especificacbes, procedimentos e padrbes de qualidade definidos pela ARTESP e/ou pelo PODER
CONCEDENTE.

A CONCESSIONARIA devera assegurar que as informacdes armazenadas pelo sistema de controle
implementado, tanto dos equipamentos ndo metrolégicos, quanto dos radares fixos, estejam
disponiveis para acesso das autoridades, de forma que seja possivel identificar o contetdo
armazenado, nos prazos solicitados, para que essas possam eventualmente autuar os veiculos por
inconformidades registradas.
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(b)  Controle e Registro das Passagens

O sistema devera registrar qualquer tipo de veiculo que trafegue em quaisquer pontos de cobranca do
SISTEMA RODOVIARIO, mesmo os isentos ou isentados do pagamento de TARIFA,
anomalias/discrepancias e cargas excedentes, identificando-o de forma inequivoca, com dados e
imagem, com suas caracteristicas (placa, marca, quantidade de eixos tocantes e suspensos, de
rodagem simples ou dupla), bem como a data e o local da ocorréncia.

Para as PRACAS DE PEDAGIO, este sistema devera ainda prever um meio de contencédo da
passagem do veiculo, em todas as pistas, por meio de cancela que impeca a passagem de qualquer
tipo de veiculo.

Os sistemas descritos nos itens “a” e “b”, acima, deverdo estar implementados em conjunto com o
Sistema de Controle de Arrecadac¢éo, de forma que, no inicio da operagédo comercial das PRACAS DE
PEDAGIO/PORTICOS, estes Sistemas/Equipamentos estejam homologados pelos 6rgéos
competentes, pela ARTESP, e em pleno funcionamento/operacao.

A CONCESSIONARIA devera assegurar acesso as informagdes de controle e registro de passagens
armazenadas, por meio do CCl da ARTESP.

3.2.4. Especificagcbes para os Sistemas de Arrecadacao

(&) Padronizacdo

O Sistema de Controle de Arrecadagdo deverd atender a todos os requisitos de padronizagdo
existentes nas rodovias do Estado de Sdo Paulo, além daqueles definidos pela ARTESP e constantes
da legislacdo vigente, durante todo o PRAZO DA CONCESSAO. O atendimento as normas de
padronizacéo pela CONCESSIONARIA deveréa observar o disposto na matriz de risco do CONTRATO.

(b) Comercializacdo

A CONCESSIONARIA devera firmar contratos com as Operadoras do Sistema Automatico (OSAS),
devidamente autorizadas pela ARTESP, viabilizando a passagem dos veiculos pelas pistas de
cobranca automatica das PRACAS DE PEDAGIO e a detecgdo dos veiculos nos PORTICOS,
observadas as disposi¢des previstas no CONTRATO.

(c) Premissas para Desenvolvimento do Projeto dos Sistemas de Cobranca aplicaveis durante todo
0 PRAZO DA CONCESSAO

S&do0 obrigagdes da CONCESSIONARIA para a adequacgdo e viabilizagdo, as suas expensas, da
implantac&o de formas de cobranca de TARIFA DE PEDAGIO, & medida que integrem ou venham a
integrar a politica tarifaria vigente ao longo do PRAZO DA CONCESSAO:

e Permitir a cobranga em fung¢é@o das caracteristicas fisicas dos veiculos, tais como, quantidade de
eixos, quantidade de eixos nao-suspensos, quantidade de rodas por eixo, por peso, por quilometro

rodado, por faixa horaria ou ainda pela composi¢éo de dois ou mais itens;

e Permitir o pagamento antecipado para as modalidades de cobranga automatica (modalidade pré-
pago e pos-pago);

S&o obrigacdes da CONCESSIONARIA, 24 (vinte e quatro) horas por dia, durante todos os dias da
semana, inclusive feriados e fins de semana:
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e |nibir as tentativas de fraudes;

e Registrar, de forma inequivoca, com dados e imagens, as violagdes ao sistema, veiculos isentos,
anomalias/discrepancias e utilizacao irregular em todas as pistas;

e Possibilitar o cadastramento de toda a frota de veiculos oficiais do Estado, e sua futura expansao,
para fins de isencdo da TARIFA DE PEDAGIO;

e Apresentar facilidades de supervisao, controle, operacdo e manutencdo, sem a necessidade de
interdicao de faixa;

e Apresentar recursos que inibam o vandalismo dos equipamentos/sistemas e da estrutura,;

e Apresentar recursos operacionais para facilitar auditoria financeira;

e Permitir integracdo e interoperacionalidade com outros sistemas ja existentes;

e Disponibilizar, em tempo real, no CCO, informagdes sobre o fluxo de veiculos (quantidade e tipo);

e Permitir a fiscalizagdo de dados de identificagdo dos veiculos, conforme preconizado na Legislacao
de transito existente;

e Permitir modernizagéo (upgrade), sem necessidade de troca total do sistema;
e Ser flexivel para inclusdo de novas fungdes e controles;

e Atender aos programas de qualidade que venham a ser desenvolvidos pela ARTESP e/ou legislagéo
vigente, participando ativamente do atendimento das metas definidas, observados os prazos,
obrigacdes e riscos do CONTRATO que sejam aplicaveis;

e Apresentar recursos audiovisuais para instruir e informar os USUARIOS, sem comprometer a vazéo
do sistema. A finalidade desses recursos audiovisuais deve seguir ao regramento estabelecido pelo
PODER CONCEDENTE;

e Permitir telecomando;

e Para os todos os equipamentos existentes nos PORTICOS a coleta das informagdes devera originar-
se diretamente dos sensores e ou equipamentos;

e Nas PRACAS DE PEDAGIO com cobranca em ambos os sentidos, independentemente da
guantidade de pistas, devera: (i) existir, no minimo, um colaborador na atividade de auxiliar de
pista, para cada sentido, ou (ii) optar-se pela utilizacdo de tecnologia de atendimento remoto que
seja capaz de, imediatamente, detectar, informar ao USUARIO e acionar a remocéo de veiculos
parados nas pistas de cobranca automatica, desde que respeitado o nivel de servigco descrito no
APENDICE G. No caso da op¢ao (i), tratando-se de pista automatica em ambos os extremos da
PRACA em um unico sentido de cobranca, deverd haver, no minimo, um colaborador em cada
extremo, em todos os turnos, a fim de agregar seguranca viaria,
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e« Na PRACA DE PEDAGIO, o mesmo colaborador ndo podera desenvolver atividades distintas,
simultaneamente;

As obrigacbes acima devem ser observadas sem prejuizo da obrigacdo da CONCESSIONARIA de
adocdo de medidas operacionais complementares visando a seguranca dos USUARIOS e fluidez do
SISTEMA RODOVIARIO.

O Sistema de Controle de Arrecadacao devera prover acesso a todas as informacgdes do Sistema de
Arrecadacdo, para que o sistema MIP possa coletar as informages necessarias. Todavia, ndo é
permitida a disponibilizagdo de dados por meio de views, scripts, webservice etc., ou seja, as
informagdes devem ser coletadas diretamente das tabelas do banco de dados.

O Sistema de Controle de Arrecadacéo devera contar com um Sistema de Telemetria, atendendo as
funcionalidades basicas e operacionais dos equipamentos de arrecadacdo com informagdes
disponibilizadas nos PORTICOS.

Os niveis de servicos aplicaveis ao Sistema de Controle de Arrecadacgao deverédo obedecer as normas
do APENDICE G.

4, SISTEMA DE CONTROLE DE FISCALIZACAO DE TRANSITO E TRANSPORTE E APOIO
AOS SERVICOS NAO DELEGADOS

4.1. Conceitos Basicos

A atividade de fiscalizagdo de transito e transporte faz parte do conjunto de SERVICOS NAO
DELEGADOS, permanecendo como atribuicdo exclusiva do PODER PUBLICO, que compreende
ainda o policiamento ostensivo de transito rodoviario e a emissao de outorgas e autorizacdes.

A CONCESSIONARIA devera executar as atividades de suporte a fiscalizagéo, assim como no
fornecimento de recursos materiais para o exercicio do policiamento ostensivo de transito rodoviario
(conforme o convénio celebrado entre ARTESP, Comando de Policiamento Rodoviario - CPRy,
Departamento de Estradas de Rodagem - DER/SP e demais concessionarias), além de efetuar as
analises técnicas das solicitacdes de autorizacbes para eventos no SISTEMA RODOVIARIO e
transporte de cargas excepcionais.

A CONCESSIONARIA devera realizar, de forma sistematica, analises sobre as ocorréncias no
SISTEMA RODOVIARIO, as quais ser&o objeto de reunido da Comiss&o de Seguranca Viaria (regrada
no item 7.2.5 deste ANEXO), bem como fornecer informacdes & PMRv e/ou outras autoridades de
transito e fiscalizagdo (inclusive a prépria ARTESP) que lhe permitam aprimorar seu sistema de
fiscalizacéo.

As ocorréncias a serem analisadas sdo aquelas que tém maior potencial para gerar acidentes graves
na rodovia, tais como: excesso de velocidade, ndo uso do cinto de seguranca, ultrapassagem em local
ndo permitido, entre outras com significativo impacto na ocorréncia de acidentes.

A fungéo de fiscalizagao de transito e transporte devera compreender a fiscalizagdo dos veiculos em

transito pelo SISTEMA RODOVIARIO, conforme estabelecido no CTB, em portarias emitidas pelo
DER, nos atos normativos da ARTESP, bem como em toda legislacdo e regulamentacao aplicavel.
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4.2. Descricao, Especificac@es, Niveis de Servico e Indicadores de Desempenho
4.2.1. Sistema de Pesagem de Veiculos

A operacao de pesagem de veiculos visa o cumprimento do disposto na legislagdo de transito vigente,
qguanto aos limites de peso bruto, por eixo e por veiculos.

O Sistema de Pesagem de Veiculos devera ser constituido por um sistema eletrénico de Pesagem em
Movimento (SISPESMOV), com uso de tecnologia High Speed Weigh-in-Motion (HS-WIM) na
modalidade punitiva. Cabera & CONCESSIONARIA, no momento da apresentacdo do projeto do
Sistema de Pesagem, incluir estudo e sugestao de implantacdo de patios de transbordo para avaliacéo
da ARTESP, observada a manutencédo do equilibrio econémico-financeiro do CONTRATO.

O Sistema de Pesagem de Veiculos devera ser concebido observando-se o principio da pesagem em
movimento.

Os sistemas eletrdnicos de pesagem em movimento deverdo ser compostos por equipamentos de
captura de imagem, leitura de placas, registro de fluxo por categoria de eixo e de veiculo, bem como
coleta de dados de peso. Os dados registrados em tais sistemas deverao ser coletados e armazenados
pela CONCESSIONARIA, e disponibilizados em tempo real para a ARTESP, via web, no CCI e/ou em
outro sistema que seja indicado pela ARTESP. Os dados coletados e armazenados deverao ficar
disponiveis para acesso das autoridades de transito para apoiar os SERVICOS NAO DELEGADOS de
fiscalizagdo. O sistema eletrénico de aquisicdo dos dados devera contar com plataforma de acesso
web, em tempo real, de todos os dados coletados no campo. Deverdo ser fornecidos pares de
usuario/senha para uso e consulta por parte da ARTESP.

De acordo com a legislagdo e regulamentagado vigente, a CONCESSIONARIA devera implantar
sistema de sinalizagdo apropriado para indicar aos USUARIOS a localizagdo dos pontos de pesagem.

As despesas e custos de implementagdo, manutencdo e adequag¢des as normas vigentes e que
venham a ser alteradas, de tais sistemas, inclusive da infraestrutura necessaria para compartilhamento
dos dados coletados com a ARTESP, seja por meio de fibra 6ética, radio transmissdo ou quaisquer
outras tecnologias necessarias para permitir o compartilhamento dos dados, observara o disposto na
matriz de risco do CONTRATO.

A CONCESSIONARIA devera prever a existéncia de procedimento referente a fiscalizagéo de peso de
veiculos compativel com o sistema das demais balangas da malha rodoviéria estadual fora do
SISTEMA RODOVIARIO. Tal compatibilizagéo visa a homogeneizar critérios e padrdes, de forma a
eliminar a possibilidade de consequéncias legais advindas da ocorréncia de discrepéncias entre
pesagens de um mesmo veiculo, efetuadas em diferentes locais.

4.2.1.1. Equipamentos do Sistema de Pesagem de Veiculos e processamento das
atividades de pesagem realizadas pela CONCESSIONARIA

O Sistema de Pesagem de Veiculos é constituido por SISPESMOV (HS-WIM.

O sistema eletrénico devera ser concebido de forma a armazenar os dados para emisséo de relatorios
de pesagem por um tempo minimo de 6 (seis) meses e, nos casos de excesso de peso,
automaticamente emitir o AllIP, documento de notificacdo de infracdo cometida, que permitird a
aplicagdo da multa. O CCO devera ter acesso a estes dados de forma imediata (online).

Os equipamentos de pesagem deverdo estar interligados ao CCl da ARTESP, de forma online,

permitindo a coleta de informacgdes inerentes ao sistema de pesagem e envio através do SISPESMOV
ao CCI e aos o6rgéos fiscalizadores de transito.
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Ainda, a tecnologia High Speed Weight in Motion (HSWIM) deve fornecer as seguintes informacdes:

° identificacdo da data e hora da passagem;

° capacidade de classificar os tipos de eixo (simples, tandem duplo e tandem triplo) e as classes
dos veiculos de acordo com a classificagdo normativa vigente (DNIT);

° determinacgédo do peso por eixo e peso bruto total do veiculo;

° determinacédo do comprimento e altura total do veiculo;

° determinacgéo da velocidade do veiculo;

° equipamentos para deteccao e leitura de placas e/ou outros meios de identificacéo dos veiculos;
° namero da faixa de rolamento dos registros; identificacdo do equipamento e do local de
instalacéo;

° controle de fuga pelas faixas ndo atendidas pelo SISPESMOV e pelo acostamento;

° coleta e gerenciamento de dados por meio de sistema digital via web, com atualizag&o online e

real time e disponibilizacao de pares usuario/senha para eventuais consultas por parte da ARTESP;

° Integracao de informacdes em tempo real com o CCO da concessionaria e CCl da ARTESP,
além de envio de informacdes as autoridades de transito.

Para a tecnologia High Speed Weight in Motion (HSWIM) na modalidade punitiva, a precisdo do
equipamento devera atender aos parametros da Portaria INMETRO n. 19/2022, ou outra que a
substitua.

As informacdes e dados gerados pelo SISPEMOV ficardo disponiveis para acesso e/ou
acompanhamento remoto dos agentes de fiscalizacéo.

4.2.2. Sistema de Controle de Velocidade

O Sistema de Controle de Velocidade visa cumprir o disposto na legislacao de transito vigente, quanto
aos limites maximos de velocidade estabelecidos para o SISTEMA RODOVIARIO (ou trechos do
SISTEMA RODOVIARIO).

A CONCESSIONARIA sera responsavel pela implantagdo, complementacdo, homologacdo, e
manutencdo dos sistemas e equipamentos constituintes do Sistema de Controle de Velocidade no
SISTEMA RODOVIARIO, devendo atender integralmente e simultaneamente a todos requisitos,
prazos e quantidades estabelecidas nos ANEXOS 5,6 e 7.

A CONCESSIONARIA devera adquirir medidores de velocidade novos, cujo modelo tenha sido
aprovado pelo INMETRO, garantindo atendimento integral ao regulamento metrolégico vigente. Os
equipamentos que ndo atendam a esta condicdo ndo serdo homologados pelo PODER
CONCEDENTE.
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O processo de implantacéo do sistema de controle de velocidade somente sera considerado concluido
pela ARTESP apés a homologacéo de todos os equipamentos de controle de velocidade pelo PODER
CONCEDENTE, com a devida publica¢éo do ato no Diario Oficial do Estado — DOE.

A CONCESSIONARIA sera integralmente responsavel por manter atualizada a certificagio de todos
0os equipamentos de controle de velocidade, conforme estabelecido pela legislacdo vigente. Os
certificados de verificagdo deverdo ser enviados pela CONCESSIONARIA a autoridade executiva de
transito, nos prazos e condi¢cdes estabelecidos nas especificacdes técnicas vigentes. Para esse fim, a
CONCESSIONARIA devera adotar todas as medidas que julgar necessarias, principalmente no que
diz respeito as atividades e prazos que envolvam terceiros, tais como 6érgaos certificadores.

Durante todo o PRAZO DE CONCESSAO, a CONCESSIONARIA devera atender integralmente &
legislagdo vigente referente a implantacdo e operacdo do sistema de controle de velocidade. A
CONCESSIONARIA devera atender todos os requisitos, especificagdes, procedimentos e padrdes de
gualidade definidos pela ARTESP e/ou pelo PODER CONCEDENTE.

4.2.2.1. Controle de Velocidade Fixo

A CONCESSIONARIA devera implantar, manter e conservar equipamentos de controle de velocidade
do tipo “fixo” em pontos do SISTEMA RODOVIARIO, nos termos do disposto no ANEXO 7.

Os locais, identificados por rodovia e quildometro, nos quais os equipamentos de controle de velocidade
do tipo fixo serdo instalados sdo denominados “pontos fixos de controle de velocidade”.

Observando os prazos estabelecidos no ANEXO 7, a CONCESSIONARIA devera desenvolver estudos
técnicos para a definicdo dos locais necessarios e mais adequados a instalagdo dos pontos fixos de
fiscalizacdo de controle de velocidade, respeitando a metodologia e os prazos formalmente
estabelecidos pela ARTESP. Os estudos serdo analisados pela ARTESP e pelo PODER
CONCEDENTE.

Sempre que solicitado, a CONCESSIONARIA elaborara, as suas expensas e nos prazos definidos pela
ARTESP, estudos técnicos em locais especificos ou faré reavaliacdo dos pontos fixos de controle de
velocidade implantados.

Os estudos deverdo considerar trechos de rodovia que apresentam risco potencial (geometria
desfavoravel, acessos etc.), alto indice de acidentes e velocidade praticada acima da regulamentada,
sempre que for necesséario a manutencdo da velocidade dentro do limite maximo estabelecido em lei.
A inspecéao/auditoria de seguranca rodoviaria (regrada no item 7.2.2 deste ANEXO) deverd ser utilizada
como uma fonte adicional de informacéo para esse estudo.

Com base na analise dos estudos técnicos executados pela CONCESSIONARIA, a ARTESP poderéa
solicitar o remanejamento de pontos fixos de controle de velocidade, ou instalacdo de novos
equipamentos, cabendo & CONCESSIONARIA arcar com os custos da realizacio de estudos técnicos
e remanejamento dos equipamentos.

A CONCESSIONARIA devera, sempre que ocorrerem alteracdes nas variaveis constantes nos estudos
e/ou no minimo a cada 12 (doze) meses, mensurar a eficacia dos equipamentos medidores de
velocidade fixos através de novos estudos técnicos.

Todos os pontos fixos de controle de velocidade dever&o ser ativos, ou seja, instalados na sua
totalidade com postes para o suporte de cameras, dispositivos de contencao viaria, caixas para o
abrigo dos equipamentos, energia elétrica e lagos indutivos (ou outra tecnologia aprovada pelo PODER
CONCEDENTE) para a detecgéo dos veiculos. Além desta infraestrutura, cada ponto serd composto
também por equipamentos capazes de medir a velocidade dos veiculos em todas as faixas de
rolamento simultaneamente, devendo registrar as imagens e caracteristicas dos veiculos infratores.
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Em rodovias de pista simples, quando os estudos técnicos indicarem a necessidade de controle de
velocidade em determinado quildmetro, nos dois sentidos de trafego da rodovia, deverdo ser instalados
equipamentos em quantidade suficiente para realizar o0 monitoramento necessario.

Assim, a quantidade de equipamentos medidores de velocidade pode ser maior que a quantidade de
pontos fixos de controle de velocidade. Todavia, para o cumprimento da obrigacdo contratual, cabe a
CONCESSIONARIA implantar a quantidade de pontos fixos de controle de velocidade estabelecida no
ANEXO 7.

Os equipamentos medidores de velocidade que estiverem instalados no mesmo ponto fixo de controle
de velocidade poderdo compartilhar infraestrutura e/ou parte do hardware, mas sdo considerados e
homologados pelo PODER CONCEDENTE como 2 equipamentos (um por sentido).

Em locais de rodovias de pista simples, a CONCESSIONARIA poderé instalar equipamento somente
em um sentido de tr&fego, desde que apresente estudos técnicos que apontem essa necessidade,
hip6tese em que deverd implementar dispositivo que coiba a utilizacdo da pista contréria para fuga da
fiscalizag&o (por exemplo, balizadores).

Quando determinado pela ARTESP a implantacdo de medidor fixo de velocidade em trechos criticos e
de vulnerabilidade dos USUARIOS, nos quais se verifique reducéo pontual da velocidade com relag&o
a velocidade diretriz da via, seré obrigatéria a utilizacao de equipamentos do tipo fixo-redutor (lombada
eletrbnica). Além de sensores para aferir a velocidade e dispositivos registradores de imagem, estes
equipamentos deverdo ser dotados de dispositivo (display) que mostre aos condutores a velocidade
medida. Obrigatoriamente, deve haver um display independente para cada faixa de trafego existente
no local de fiscalizagéo.

A implantagdo de pontos fixos de controle de velocidade sera obrigatdria junto aos PORTICOS do
SISTEMA AUTOMATICO LIVRE, atendendo a todos os requisitos funcionais descritos neste item.
Esses pontos fixos de controle de velocidade, instalados junto aos PORTICOS, ndo integram a
guantidade de pontos fixos de controle de velocidade estabelecida no ANEXO 7, no item “Sistema de
Controle de Velocidade”.

A implantag&o dos pontos fixos de controle de velocidade, instalados junto aos PORTICOS, deve ser
concluida até a data de inicio da operacdo do PORTICO, conforme prazos estabelecidos no ANEXO
7, incluindo a publicagdo da homologacdo dos equipamentos, independentemente dos prazos de
implantacdo estabelecidos para os demais pontos fixos de controle de velocidade.

A CONCESSIONARIA podera optar por equipamentos medidores de velocidade que utilizem
tecnologias alternativas aos sensores de superficie, desde que haja autorizagdo expressa do PODER
CONCEDENTE e que essas tecnologias, comprovadamente, apresentem desempenho igual ou
superior aos lagos indutivos.

Os equipamentos medidores de velocidade deverdo operar 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete)
dias por semana, incluindo feriados. Caso a CONCESSIONARIA descumpra essa determinagao, o
periodo de inoperancia sera computado para o calculo mensal. Havendo inoperancia de equipamentos
em consequéncia de manutencdo preventiva e/ou procedimentos de certificacdo, deverdo ser
atendidos os procedimentos, prazos e demais condicBes estabelecidas pela ARTESP e PODER
CONCEDENTE.

Todos os equipamentos medidores de velocidade dever&o estar interligados ao CCO por meio do
sistema de transmissao de dados, de forma que os registros dos veiculos infratores sejam agrupados
em um equipamento especifico, com a finalidade de transmiti-los ao PODER CONCEDENTE,
observando os prazos definidos para esta atividade nas especificacdes técnicas vigentes. A
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integridade dos registros e a seguranca no armazenamento e na transmisséao dos dados deverao ser
garantidas por meio da utilizacao de senhas ou outro tipo de chave de acesso, confirmacao de entrega
de pacotes, criptografia, entre outras.

O exame dos registros, seguido de eventuais emissfes de autos de infracdo, serd da responsabilidade
exclusiva do PODER CONCEDENTE.

A CONCESSIONARIA devera realizar o monitoramento da qualidade dos registros fotograficos dos
veiculos infratores, de forma a garantir o atendimento aos padrdes e requisitos estabelecidos pelo
PODER CONCEDENTE e pelas especificacbes técnicas da ARTESP. Conforme critérios
estabelecidos pelo PODER CONCEDENTE, serdo descartados por este os registros cuja qualidade
comprometa sua utilizacéo para a emisséo dos autos de infracao.

A CONCESSIONARIA deveréa garantir que as informagdes de identificagdo (data check) e os nomes
dos arquivos dos registros fotogréficos estejam corretamente listados, conforme padrées definidos pelo
PODER CONCEDENTE e em especifica¢gBes técnicas da ARTESP. Serdo descartados pelo PODER
CONCEDENTE os registros fotogréficos de infracdo que apresentarem informag8es errbneas no data
check ou no nome dos arquivos dos registros, caso seja possivel identificar tais erros.

A CONCESSIONARIA estaréa sujeita a aplicagéo das sancdes administrativas previstas no ANEXO 11
sempre que a insercéo de informacdes errdbneas no data check ou no nome dos arquivos dos registros
ocasionar a emisséo indevida de auto de infracdo pelo PODER CONCEDENTE.

Mensalmente, para cada equipamento medidor de velocidade, sera calculado pelo PODER
CONCEDENTE o indice de aproveitamento dos registros, com base na quantidade total de registros
processados no més e na quantidade de registros descartados pelo PODER CONCEDENTE. A
CONCESSIONARIA devera manter o nivel do indice de aproveitamento conforme os padrées definidos
pelo PODER CONCEDENTE e as especificacBes técnicas da ARTESP.

A CONCESSIONARIA devera garantir que ndo haja irregularidades na sequéncia numérica dos
registros de infrag&o transmitidos ao PODER CONCEDENTE.

O sistema devera permitir, na forma de contingenciamento, a obtencao das informacdes de registros
de veiculos infratores em nivel local por meio de equipamentos portateis de coleta de dados. Quando
necessario, a CONCESSIONARIA devera realizar a coleta manual dos registros criptografados e,
posteriormente, transmiti-los ao PODER CONCEDENTE sem qualquer alteracio nesses registros.

Cabera & CONCESSIOINARIA executar a retransmissdo dos registros de infragdo ao PODER
CONCEDENTE na forma estabelecida no CONTRATO e ANEXOS, ou sempre que por este solicitado.

Os equipamentos medidores de velocidade do tipo fixo deverdo armazenar os registros localmente por
periodo minimo de 30 (trinta) dias, devendo a CONCESSIONARIA armazenar os registros de infragao
pelo PRAZO DA CONCESSAO.

Os equipamentos medidores de velocidade, instalados pela CONCESSIONARIA, deverdo atender as
diretrizes estabelecidas pelos 6rgaos e/ou entidades normativas, além de dispor de funcionalidade que
permita a contabilizacao e a classificacdo de todos os veiculos que passarem pelo ponto de controle
de velocidade. Para fins de classificagdo, deverdo ser considerados veiculos leves, pesados e
motocicletas. Esta funcionalidade devera, ainda, permitir o armazenamento e exportacdo de dados
referentes a velocidade praticada por todos os veiculos. A forma de entrega pela CONCESSIONARIA
desses dados e a forma de integracao aos sistemas do PODER CONCEDENTE e da ARTESP deverao
obedecer integralmente aos procedimentos, tecnologias e interfaces definidas pela ARTESP.

Os equipamentos de controle de velocidade do tipo fixo, instalados pela CONCESSIONARIA, dever&o

dispor de funcionalidade de reconhecimento éptico de caracteres — OCR ou equivalente, para
identificacdo das placas dos veiculos que passarem pelos pontos de controle de velocidade. Esta
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funcionalidade se aplica a todos os veiculos que passarem pelo ponto fixo de controle de velocidade,
infratores ou ndo. Na forma estabelecida pelo CONTRATO e ANEXOS, ou sempre que solicitado pela
ARTESP, esses dados deverao ser transmitidos pela CONCESSIONARIA & ARTESP e/ou ao PODER
CONCEDENTE, em tempo real. A forma de entrega pela CONCESSIONARIA desses dados e a forma
de integracdo aos sistemas do PODER CONCEDENTE e da ARTESP deveréo obedecer integralmente
aos procedimentos, diretrizes, tecnologias e interfaces definidas pela ARTESP.

Os equipamentos medidores de velocidade deverdo ser inseridos nos sistemas de cadastro da
ARTESP por meio dos procedimentos e interfaces definidos pela ARTESP.

Os equipamentos medidores de velocidade do tipo fixo deverdo suportar telemetria integrada aos
sistemas da ARTESP de forma a possibilitar a consulta remota e em tempo real do estado operacional
dos mesmos pelo CCI. As informacdes de telemetria entregues pela CONCESSIONARIA a ARTESP
deverdo refletir a disponibilidade de comunicacéo entre o CCO e o equipamento.

A forma de entrega pela CONCESSIONARIA dos dados de telemetria e a forma de integragio aos
sistemas da ARTESP deverdo obedecer integralmente aos procedimentos, diretrizes, tecnologias e
interfaces definidas pela ARTESP.

A qualquer momento, a ARTESP poderéa determinar que a CONCESSIONARIA alimente os sistemas
da ARTESP com informacGes adicionais sobre a operacdo dos equipamentos, conforme
procedimentos e interfaces semelhantes aos que a CONCESSIONARIA estiver utilizando.

A operagao dos medidores de velocidade do tipo “fixo” devera atender aos niveis de servigo previstos
no APENDICE G.

4.2.3. Fiscalizagdo e Controle de Emisséo de Ruidos

A CONCESSIONARIA, ou terceiros por ela subcontratados, devera obedecer as disposicdes contidas
na Resolucdo n® 1 do Conselho Nacional do Meio Ambiente (CONAMA), de 08 de marco de 1990, ou
outra que eventualmente a altere ou substitua, quanto & emissdo de ruidos na realizacdo de
servigos/obras diversos nas pistas em trafego.

Nos casos de ocorréncia de problemas ambientais causados por ruidos nocivos as comunidades
lindeiras, a ARTESP podera determinar que a CONCESSIONARIA elabore estudos especificos a
serem efetuados por entidades ou 6rgdos de reconhecida capacidade técnica, idoneidade e isencao.

A CONCESSIONARIA devera adotar todas as medidas estabelecidas pelos mencionados estudos
especificos, as suas expensas e nos prazos exigidos pela ARTESP, em funcdo da dimensdo dos
inconvenientes trazidos as comunidades afetadas.

Independentemente das condicdes acima, a CONCESSIONARIA devera atender as exigéncias
relacionadas a emisséo de ruidos estabelecidas nas legislacdes municipais pertinentes, quando da
transposicdo de areas urbanizadas.

4.2.4. Fornecimento de recursos materiais ao policiamento ostensivo de transito rodoviario

No SISTEMA RODOVIARIO, a CONCESSIONARIA deveréa prever fornecimento de recursos materiais
ao policiamento de transito, a partir da assinatura do TERMO DE TRANSFERENCIA INICIAL.

O policiamento ostensivo de transito rodoviario, preventivo e repressivo, constitui um SERVICO NAO
DELEGADO. A sua execuc¢do cabera a Policia Militar Rodoviaria — PMRv.

O fornecimento de recursos e o relacionamento com a PMRv, no &mbito operacional e administrativo,
deverdo ser disciplinados mediante ades&o a convénio celebrado entre o Estado de S&o Paulo, por
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intermédio de seus 6rgaos responsaveis pelo policiamento ostensivo de transito rodoviario, e a
CONCESSIONARIA, com a interveniéncia da ARTESP.

A CONCESSIONARIA devera prestar o apoio necessario a execucdo deste servico por meio do
fornecimento de recursos materiais, da execucdo de obras de construcdo e/ou adaptacdo das
instalagdes civis necessarias ao funcionamento dos postos e médulos de policiamento ostensivo de
transito rodoviario, indicados no ANEXO 7 e ANEXO 21. Os recursos deverdo ser empregados,
conforme descricdo em convénio, e estdo limitados ao valor anual de R$ 2.952.796,08 (dois milhdes e
novecentos e cinquenta e dois mil e setecentos e noventa e seis reais e oito centavos) na data-base
do CONTRATO. Caso o valor executado ultrapasse o valor estimado sera realizado o reequilibrio
econdmico-financeiro em sede de REVISAO ORDINARIA ou REVISAO EXTRAORDINARIA, a
depender do caso.

4.2.5. Instrucdo e Fundamentacdo Técnica de Solicitacbes de Autorizagfes e Outorgas

A emissdo de autoriza¢gbes e outorgas pelo PODER Pl'JBNLICO constitui SERVICO NAO DELEGADO,
conforme definido pelo REGULAMENTO DA CONCESSAO.

A CONCESSIONARIA devera prestar apoio a execucdo desses SERVICOS NAO DELEGADOS,
especialmente no que se refere a elaboragdo de estudos objetivando a fundamentacéo técnica,
instrucdo dos pedidos e solicitacbes de transporte de cargas excepcionais, pedidos de
abertura/fechamento ou regularizacdo de ACESSO as propriedades lindeiras, pedidos de instalacao
de painéis publicitdrios com visibilidade na rodovia, autorizacdes e outorgas efetuados pelos
interessados e o0 seu posterior encaminhamento ao PODER CONCEDENTE ou a ARTESP, atendidas
as legislacdes e as regulamentacgdes, em especial 0s prazos legais e a ordem cronoldgica da entrada
dos pedidos, entre outros.

A CONCESSIONARIA devera atender a regulacdo relacionada as cargas excepcionais (Portaria
SUP/DER-064 de 21/12/2016 e Portaria ARTESP n.° 46 de 27/12/2016 ou outra que venha a
complementé-la ou substitui-la).

Nos casos de acessos e instalagéo de painéis publicitarios a CONCESSIONARIA devera atender a Lei
n.° 4.946/1985, ao Decreto n.° 30.374/89, a Portaria SUP/DER-078/2001, a Secéo 3.02 do Manual de
Normas do DER/SP e outros documentos a serem emitidos pela ARTESP, ou legislacéo e regulacéo
superveniente que substitua os comandos normativos relacionados.

Nos casos de ocupacio da FAIXA DE DOMINIO, a CONCESSIONARIA deveréa atender os dispositivos
das Portaria SUP/DER 050 de 21/07/2009, Portaria ARTESP n° 18 de 22 de novembro de 2010,
normas técnicas do DER: DE 06/AFD-004, DE 10/AFD-007, DE 06/AFD-008, DE 06/AFD-009, DE
06/AFD-010, DE 16-AFD 011, circulares emitidas pela ARTESP, ou legislacdo e regulacdo
superveniente que substitua os comandos normativos relacionados.

Nos casos de ACESSOS, a CONCESSIONARIA devera atender & legislacéo, incluindo as normas e
portarias do DER/SP e da ARTESP, a Lei 4.946/1985, ao Decreto 30.374/89, a Portaria SUP/DER-
078/2001 e a Segédo 3.02 do Manual de Normas do DER/SP e outros documentos a serem emitidos
pela ARTESP, ou legislacdo e regulacdo superveniente que substitua os comandos normativos
relacionados.

4.2.5.1. Gest&o de acessos a FAIXA DE DOMINIO do SISTEMA RODOVIARIO

A CONCESSIONARIA devera elaborar um plano de gestio operacional de ACESSOS que consiste
em um conjunto de ac¢des para regularizacdo e ordenamento de acessos as propriedades lindeiras,
visando a preservagdo do meio ambiente e a seguranca dos USUARIOS. Esse plano devera ser
entregue pela CONCESSIONARIA, de acordo com os prazos definidos no Quadro de Prazos do item
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13. O Plano de Gestdo Operacional de Acessos deve conter plano de acdo, no qual deve constar os
prazos, responsaveis, método a ser utilizado e toda a informacdo necessaria para possibilitar o
acompanhamento posterior pela ARTESP.

Além da disponibilizagdo fisica dos documentos, a CONCESSIONARIA devera sincronizar as
informagbes, dados e documentos, de maneira digital e online com o CCl da ARTESP ou outro sistema
gue venha a ser por esta ser indicado. Enquanto ndo houver na agéncia sistema para receber as
informacbes, deve ser enviada a relacdo por correspondéncia eletrbnica, mensalmente, pela
concessionaria para o CCl. Caso seja necessario remeter projetos relacionados aos ACESSOS e
FAIXA DE DOMINIO das rodovias integrantes do SISTEMA RODOVIARIO, a CONCESSIONARIA
devera alimentar o SISPROJ (ou sistema digital vigente) em verséao digital. O plano devera conter no
minimo os seguintes itens:

° Levantamento topografico dos limites da FAIXA DE DOMINIO das rodovias que comp&em o
SISTEMA RODOVIARIO, definido pelo PODER CONCEDENTE, em coordenadas e formato a
serem definidos pela ARTESP.

Nos casos em que 0 PODER CONCEDENTE néo informar os limites da FAIXA DE DOMINIO ou houver
divergéncias quanto a localizagéo fisica (cerca) e a desapropriacio efetuada, a CONCESSIONARIA
devera estabelecer seus limites utilizando de informacdes obtidas junto aos Cartérios de Registro de
Iméveis - CRI, bem como em érgaos e entidades municipais, estaduais ou federais, conforme o caso,
confrontando com as propriedades lindeiras:

° Levantamento de todos os acessos existentes, identificando por meio de numeracéo (n° de ID),
tipo de acesso, regularidade (se autorizado ou nado), proprietario, nimero de matricula etc., bem
como se atende as exigéncias preconizadas na legislagédo vigente, quanto as caracteristicas
fisicas do ACESSO.

° A partir do levantamento dos acessos irregulares (autorizados e ndo autorizados) existentes na
malha rodoviaria, a CONCESSIONARIA devera elaborar e entregar uma Planilha de Priorizacéo
de Acessos, de acordo com a sua criticidade. Essa planilha devera ser entregue nos formatos
exigidos e indicados pela ARTESP e atualizada semestralmente.

° Elaboracéo de planta na base aerofotogramétrica atualizada e georreferenciada do trecho em
arquivo digital e com possibilidade de impressao em formato Al, escala 1:1000, na qual deveréo
constar a FAIXA DE DOMINIO, os ACESSOS devidamente numerados, quilometragem,
coordenadas do eixo do acesso junto ao lado externo da faixa de bordo, o perimetro de todas
as propriedades lindeiras existentes e levantadas ao longo das vias concedidas, tipo de
ACESSO, proprietario, 0 nimero da matricula.

° A CONCESSIONARIA devera informar se os ACESSOS poderdo permanecer abertos ou se
deverdo ser fechados apresentando, ainda, a proposta de solucdo de acessibilidade em
conformidade com a legislacdo vigente nos casos de ACESSOS que serdo fechados. A
CONCESSIONARIA podera ainda, apresentar alternativas técnicas ao levantamento
aerofotogramétrico, desde que o método utilizado alcance, no minimo, os mesmos resultados
aqui especificados.

° Nessa planta deverdo constar, necessariamente, todos os investimentos previstos no EDITAL,
no CONTRATO e, especialmente, no ANEXO 7.

A CONCESSIONARIA devera entregar uma revis&o do plano atualizado de gestio operacional a cada

5 (cinco) anos, sendo que no Ultimo ano da CONCESSAOQ, durante o processo de reversdo do
SISTEMA RODOVIARIO ao PODER CONCEDENTE, devera ser entregue a versao final.
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A CONCESSIONARIA devera comunicar formalmente aos proprietarios lindeiros — via carta com aviso
de recebimento, sendo que a imagem digitalizada deste aviso de recebimento devera ser
disponibilizada a ARTESP nas formas e prazos por ela estipulados — sobre os ACESSOS que serédo
fechados e que permanecerdo abertos, ainda que n&o autorizados, — sobre a necessidade de
regularizacdo e observacdo do procedimento estabelecido pela legislacdo e diretrizes vigentes. A
CONCESSIONARIA devera manter as suas expensas as condi¢des adequadas de seguranca para o
trafego nos ACESSOS.

A CONCESSIONARIA devera fazer a gestdo e adotar as providéncias necessarias para que todos os
proprietarios lindeiros que se enquadrem neste item regularizem os ACESSOS no prazo maximo de
05 (cinco) anos. Findo o prazo, caso ndo regularizados na forma da legislacéo e diretrizes vigentes, a
CONCESSIONARIA devera apresentar a relacdo da situacdo de cada ACESSO, comprovando ter
tomado todas as providéncias necessarias para corre¢do dos ACESSOS ainda nao regularizados.

A CONCESSIONARIA devera entregar & ARTESP, no prazo previsto no item 13 deste ANEXO,
relatério completo (cadastro) de todos os ACESSOS existentes na malha viaria, contendo as
informacgdes especificadas pela ARTESP e, caso haja, no modelo exigido pela ARTESP. Esse cadastro
devera ser atualizado mensalmente pela CONCESSIONARIA.

Os ACESSOS néo autorizados que oferecem riscos a seguranca de transito das rodovias deverao ter
prioridade nos levantamentos e a¢des descritas no presente item, inclusive visando a regularizacéo ou
fechamento. No caso de fechamento, a CONCESSIONARIA devera sugerir alternativa de
acessibilidade em conformidade com a legislacdo vigente. Com a finalidade de garantir a seguranca
dos USUARIOS da rodovia, ap6s a identificacdo dos ACESSOS, a CONCESSIONARIA devera
implantar, no prazo de 1 (uma) semana a sinalizagéo vertical de regulamentacédo (R19, R1, R2, R24A,
etc.) que devera permanecer até o inicio das obras de regularizagdo do respectivo ACESSO ou seu
fechamento.

A elaboracdo do projeto do ACESSO, bem como dos estudos especificos deste e providéncias
necessérias, e a sua implantacdo sdo de inteira responsabilidade e correrdo as expensas do
interessado.

Havendo necessidade da implantacdo de uma via marginal coletora para viabilizar a regulariza¢éo ou
implantacdo do ACESSO, a ser construida dentro da FAIXA DE DOMINIO para os proprietarios
lindeiros que ndo possuem alternativa de acesso senéo pela rodovia, caso néo prevista no ANEXO 21,
esta devera ser pleiteada por meio do SISDEMANDA.

O projeto e as obras necessarias para a regularizacdo do acesso para a via marginal coletora séo de
responsabilidade e correrdo as expensas do interessado, em conformidade com a legislacdo e
diretrizes vigentes.

Nos casos de ACESSOS autorizados em que seja constatada falta de conservacdo adequada
(sinalizacao, dispositivos de contencao, pavimento e demais elementos rodoviarios relacionados ao
ACESSO0), a CONCESSIONARIA deve notificar o proprietario do ACESSO para a devida regularizacéo
no prazo de 15 (quinze) dias a contar do recebimento da correspondéncia com aviso de recebimento,
sendo que a imagem digitalizada deste aviso de recebimento devera ser disponibilizada a ARTESP
nas formas e prazos por ela estipulados. Caso n&o haja resposta, deve notificar novamente, para que
adote as providéncias num prazo de 15 (quinze) dias a contar do recebimento da nova notificagdo. No
caso de ndo resposta da segunda notificacdo ou resposta negativa por parte do proprietario, a
CONCESSIONARIA deve executar as obras de conservacido/manutencéo, com posterior cobranca dos
valores do interessado, conforme Portaria SUP/DER 78, artigo 23 ou outra que venha a substitui-la.

Nos casos em que o dano causado a sinalizagdo horizontal/vertical, dispositivos de contencéo,

drenagem, pavimento ou outro elemento rodoviario ocorrer em decorréncia de obras ou servigos de
conservacgéao de rotina executados pela CONCESSIONARIA os reparos ocorrerao as suas expensas.
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Considera-se parte integrante do ACESSO todo e qualquer estudo, projeto, execucao e implantacdo
de obras a partir do bordo externo da via marginal ou pista até a cerca limite da FAIXA DE DOMINIO.

4.25.2. Adequacéo de acessos em obras contratuais

Visando o ordenamento e seguranca, nos projetos de ampliacéo, duplicacdo, faixas adicionais, vias
marginais, intersecdes viarias, ou de qualquer intervencao que reconfigure o sistema viario, mesmo
que n&o altere os limites da faixa de dominio, a CONCESSIONARIA devera contemplar, durante todo
0 PRAZO DA CONCESSAO, o planejamento de ACESSOS as propriedades lindeiras.

Havendo necessidade da implantacdo de uma via marginal coletora para viabilizar a regularizacéo do
ACESSO, a ser construida dentro da FAIXA DE DOMINIO para os proprietarios lindeiros que ndo
possuem alternativa de acesso sendo pela rodovia, esta deveréa ser projetada, executada e implantada
sob inteira responsabilidade e expensas da CONCESSIONARIA, caso referidas marginais sejam
necessarias por conta de impactos decorrentes dos investimentos originalmente previstos no EVTE. A
manutengdo, conservacdo e operacdo de eventuais marginais coletoras implantadas serd de
responsabilidade da CONCESSIONARIA.

Essa atividade devera considerar o levantamento de todas as propriedades lindeiras no trecho,
demonstrando em seus projetos ao menos uma solucdo de acessibilidade possivel a todas as
propriedades lindeiras contiguas a FAIXA DE DOMINIO, independentemente de haver, no presente,
acesso pela rodovia ou ndo, bem como considerar o levantamento de todas as serviddes de passagem
confrontantes com a FAIXA DE DOMINIO e nos entornos dos dispositivos, além do langamento na
planta em escala adequada e em conformidade com o perimetro constante na matricula atualizada,
sendo atualizado no modelo BIM, conforme APENDICE H.

A CONCESSIONARIA, em regime de melhores esforcos, devera elaborar estudo em parceria com os
Municipios impactados, indicando os pontos desejaveis de ACESSOS e as alternativas que melhor
atendam aos Municipios, considerando as diretrizes municipais e o plano diretor municipal. N&o
obstante, a CONCESSIONARIA devera realizar os investimentos devidos, observando as normas
vigentes e o regramento contratual aplicavel, mesmo em caso de inércia ou auséncia de concordancia
da administracdo municipal.

Nos casos de ACESSOS regularizados, cabe &8 CONCESSIONARIA, quando e se houver necessidade
de modificacdo, por ocasido de duplicacdes, faixas adicionais, vias marginais ou intervencdes
originalmente previstas no EVTE, recompor, as suas expensas, 0 acesso conforme suas
caracteristicas e funcionalidades originais. Quanto aos ACESSOS autorizados e ainda nao
construidos, cuja implantacéo esteja dentro dos prazos definidos na portaria SUP/DER-78 (ou outra
que venha a substitui-la) para inicio e conclusdo das obras, cabe & CONCESSIONARIA compatibilizar
0 projeto aprovado do ACESSO com o projeto da obra contratual, permanecendo a execu¢do do
respectivo ACESSO por conta do proprietario lindeiro interessado.

Deveré constar na planta, individualmente e dentro do perimetro desenhado:

° Numero da Matricula;

° Ndmero de ID (identificacao do acesso) de acordo com o cadastro de acesso;
° Nome do Proprietario;

° NuUmero do processo de desapropriacéo;

° Area (m?) desapropriada em nome do DER/SP;

° Area (m?) remanescente que ficou para 0 DER/SP;
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° Area (m2) remanescente que permaneceu com o proprietario;

° Perimetro completo de todas as propriedades, inclusive possiveis acessos a outras vias
municipais ou estaduais; e

° Eventuais servidbes, devidamente averbadas na matricula do imével.

Na apresentacao grafica devera constar a solucéo de acessibilidade de cada propriedade lindeira em
conformidade com a legislacéo e diretrizes vigentes, compatibilizando com os projetos de pedidos de
abertura/regularizacdo de ACESSOS.

Nenhuma propriedade lindeira devera ficar na situagdo de area encravada em funcdo de obras
contratuais, bem como em fun¢éo de obras que venham a ser incluidas no contrato. Caso isso ocorra,
0 seu desencravamento serd de inteira responsabilidade e expensas da CONCESSIONARIA.

Os projetos e obras necessérios para regularizacdo do ACESSO as vias coletoras deverdo ser
realizados sob responsabilidade e as expensas do proprietario lindeiro interessado, em conformidade
com a legislacédo e diretrizes vigentes.

Considera-se parte integrante do ACESSO todo e qualquer estudo, projeto, execucao e implantagcao
de obras a partir do bordo externo da via ou pista, até o limite da FAIXA DE DOMINIO.

No caso de obras de duplicagdo ou qualquer obra contratual que necessite utilizar a area do ACESSO
autorizado e ja implantado (acesso regularizado), a CONCESSIONARIA devera (i) durante o periodo
de obras, providenciar um ACESSO provisério observando as regras de seguranca e revestimento
primario, observadas as regras do ANEXO 6, (ii) e, até a conclusdo das obras, recompor o referido
ACESSO, as suas expensas e sob sua responsabilidade, atendendo as normas e especificacdes
vigentes & época de implantacéo, atualizando a providéncia no modelo BIM, conforme procedimentos
definidos no APENDICE H.

No caso de necessidade de implantagdo de serviddo para desencravamento de propriedades, estas
devem ser analisadas previamente e apresentada a serviddo averbada nas matriculas pertinentes
como pré-requisito para aprovacao dos projetos executivos e inicio das obras.

N&o poderao ser apresentadas solu¢des com servidao de passagem para adequacéo de vias publicas
(municipais, estaduais ou federais).

4.2.5.3. Servicos de apoio a serem executados pela CONCESSIONARIA

A CONCESSIONARIA devera prestar os servicos de apoio a ARTESP, conforme o regramento
estabelecido no CONTRATO e seus ANEXOS. Todas as informacdes, dados e documentos gerados
no ambito da realizacdo das atividades relacionadas abaixo, dever&o ser disponibilizadas para a
ARTESP, por meio da sincronizacdo com o CCI ou por outra forma que venha a ser indicada pela
ARTESP.

Sdo considerados servicos de apoio a ARTESP, que deverdo ser desempenhados pela
CONCESSIONARIA, todas as atividades a seguir relacionadas:

(@) Acdes de Controle e Fiscalizacéio dos Acessos & FAIXA DE DOMINIO

° Elaboracédo e manutencédo do cadastro de ACESSOS, indicando a situacao de cada um deles,
no prazo previsto no item 13 deste ANEXO;
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Manter o cadastro de ACESSOS atualizado junto a ARTESP, juntamente com relatdrio dos
trabalhos desenvolvidos pela CONCESSIONARIA, em midia a ser entregue mensalmente ou
por atualiza¢éo no SISPROJ;

Apresentacdo das informagdes listadas no ANEXO 6 para execucdo de processos de
reassentamento de ocupacdes irregulares da FAIXA DE DOMINIO;

Identificacdo dos ACESSOS nao autorizados/regularizados e emissdo de comunicado ao
proprietario indicando a necessidade de regularizacdo, com base na legislacdo e diretrizes
vigentes;

Fiscalizacdo da faixa ndo edificante para que ndo ocorra ocupacao contraria a legislacao vigente,
bem como apontamento de quaisquer obras ou atividades nas propriedades lindeiras,
principalmente no tocante & legalidade da obra ou de atividades na faixa n&o edificante,
identificando por onde ocorrera o ACESSO & propriedade, comunicando-se a ARTESP e
tomando todas as providéncias necessarias e cabiveis;

Identificacdo dos ACESSOS autorizados que estdo descumprindo a regulamentacdo existente
e emissdo de comunicado ao proprietario, indicando a necessidade de sanar as irregularidades
apontadas, com base na legislacéo e diretrizes vigentes e comunicando-se a ARTESP. Quando
for necessario o fechamento do ACESSO, a CONCESSIONARIA devera apontar as
irregularidades identificadas e indicar possivel solucdo alternativa, de forma a subsidiar a
tomada de providéncias pela ARTESP;

Instrucéo do processo e autuacdo de pasta com a documentacéo referente ao ACESSO irregular
com fotos, relatérios técnicos e o comunicado formal de irregularidade entregue ao proprietario,
indicando necessariamente o0s itens que estdo em desacordo com a legislacdo e
regulamentacéo vigentes, bem como as sangbes aplicaveis, enviando o comunicando-se a
ARTESP;

Viabilizacdo e entrega aos proprietarios lindeiros das notificagcdes/intimagcbes e
correspondéncias emitidas pela ARTESP no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, contados do
recebimento pela CONCESSIONARIA, com copia para a ARTESP, incluindo o respectivo
comprovante de recebimento pelos proprietérios lindeiros, salvo quando se tratar de notificagcao
de instauracé@o de processo administrativo sancionatério;

Providenciar o fechamento de ACESSOS, acompanhado da PMRv, quando houver
determinacéo judicial ou da ARTESP referente ao acesso irregular;

Enviar relatério técnico a ARTESP, na periodicidade e forma definidas em CONTRATO e
ANEXOS, ou quando esta solicitar, contendo informacdes necessarias e detalhadas acerca de
situacao de algum estabelecimento, propriedade ou acesso em especifico, incluindo fotos do
local, histdrico e outras especificidades necessérias, de modo que atenda as solicitagdes feitas
pela ARTESP, no prazo maximo de 15 (quinze) dias ap6s a solicitacao;

Manter a ARTESP sempre informada de todas as ac¢fes judiciais existentes referentes aos
acessos, ou outras ocupagdes, nos termos por esta estabelecidos;

Para obras contratuais, € necessario que o plano de gestdo operacional de acessos ja esteja
concluido no trecho de intervencéo a ser realizada pela CONCESSIONARIA, de modo que os
acessos no trecho ja deverdo estar identificados conforme referido plano e as solucdes
propostas, previamente a apresentacdo do projeto funcional do item de servico.

Apresentar de forma imediata a constatacdo de obra(s) irregulares, denuncia a ARTESP,
enviando com a respectiva dendncia processo e montagem de pasta com a documentagéo
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referente a obra irregular com fotos, relatérios técnicos e o comunicado formal de irregularidade
entregue ao proprietario, indicando necessariamente os itens da legislacao e regulamentacéo
gue estdo em desacordo e fornecendo os recursos necessarios para a efetivacdo de embargo
das obras irregulares, acionando o poder judiciario, se necessario.

Evitar a abertura de ACESSOS irregulares, acompanhada da PMRyv, informando a ARTESP
sobre as a¢bes tomadas.

Gerenciamento da FAIXA DE DOMINIO

Os limites da FAIXA DE DOMINIO e divisas de areas remanescentes deverao ser fiscalizados
pela CONCESSIONARIA e mantidos em ordem, conforme planta de desapropriacao efetuada
pelo PODER CONCEDENTE ou pela CONCESSIONARIA;

A CONCESSIONARIA nio devera permitir quaisquer construcdes/edificagdes (moradias,
galpdes etc.) proximos ao limite da FAIXA DE DOMINIO da rodovia e limites das areas
remanescentes, ou que tenham portas e janelas que acessem a FAIXA DE DOMINIO e
possibilitem, consequentemente, a circulagédo de pedestres dentro da referida faixa;

A CONCESSIONARIA devera tomar todas as acbes necessarias, inclusive solicitar a elaboragéo
do boletim de ocorréncia e realizar a recomposicao da cerca delimitadora da faixa de dominio,
no local correto, em conformidade com a desapropriacdo efetuada pelo PODER CONCEDENTE
ou pela CONCESSIONARIA;

Os limites da FAIXA DE DOMINIO, nos trechos considerados urbanizados, deverdo ser
fisicamente delimitados por muros, cercas teladas ou cercas vivas, que serdo definidos e
escolhidos conforme sua capacidade de conter invasdes, de evitar danos ao patriménio publico
e de contribuir com a seguranca viaria.

Cercas delimitadoras da FAIXA DE DOMINIO e das areas remanescentes que sofrerem
rompimento ou avarias deverao ser recompostas, no local correto, no prazo maximo de 24 horas
da constatacdo do rompimento ou avaria, evitando o surgimento de novos acessos irregulares;

No tocante as areas remanescentes, a CONCESSIONARIA devera manté-las em ordem, sem
invasdo, devidamente cercadas com muros na regido urbana ou urbanizada, e com alambrados
ou cerca na regido rural,

A FAIXA DE DOMINIO devera ser mantida sem a presenca de residuos de qualquer natureza
(domésticos ou comerciais), incluindo entulhos;

N&o sera permitida a utilizagio da FAIXA DE DOMINIO para outras finalidades, principalmente
aquelas que comprometam a seguranca viaria e dos usuarios.

Acdes de Apoio a ARTESP na Orientacdo aos Interessados e no Recebimento da

Documentacdo para Abertura / Regularizacdo / Adequacao ou Readequacéo de Acessos

Orientar os interessados sobre a regulamentacao vigente, forma e procedimentos para o pedido
de abertura/regularizacao/readequacdo de ACESSOS as rodovias que compdem o SISTEMA
RODOVIARIO, conforme os critérios estabelecidos na legislacdo e na regulamentacdo do
PODER CONCEDENTE;

Fornecer aos interessados a delimitagdo da FAIXA DE DOMINIO da rodovia onde se pretende
construir o ACESSO, conforme desapropriacdo efetuada pelo PODER CONCEDENTE ou pela
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CONCESSIONARIA, sem prejuizo ao disposto no CONTRATO neste sentido, para que conste
nos projetos a serem apresentados;

Receber e conferir a documentacao para abertura ou regularizacdo de ACESSOS no SISTEMA
RODOVIARIO, observando se foram entregues todos os documentos, conforme orientagdo da
ARTESP;

Realizar a analise da documentacdo, assim como dos PROJETOS FUNCIONAIS e
EXECUTIVOS apresentados pelo interessado, conforme orientacdo da ARTESP,
compatibilizando com os projetos de obras contratuais previstos para o trecho;

Encaminhar a ARTESP a documentacao recebida com o seu parecer técnico, acompanhado da
devida ART, conforme modelo a ser fornecido pela ARTESP;

A andlise e o encaminhamento da documentacdo a ARTESP deverdo ser realizados no prazo
de até 30 (trinta) dias da entrega do pedido pelo interessado na CONCESSIONARIA, sendo que
a CONCESSIONARIA devera comunicar a ARTESP caso haja impossibilidade de cumprimento
deste prazo, indicando a justificativa e a expectativa de prazo para cumprimento da obrigacéo;

Elaborar estudos de planejamento para a autorizacdo ou regularizagdo de ACESSOS as
rodovias que compdem o SISTEMA RODOVIARIO. Estes estudos devem ser disponibilizados
aos interessados, por ocasido dos pedidos de regularizacdo ou abertura de ACESSOS, para
gue possam ser utilizados como premissa, na elaborac&o dos projetos;

Montar pasta a ser enviada a ARTESP e instruir o processo com a documentacao e projetos
fornecidos pelo interessado, acompanhado da respectiva analise (estudo preliminar, PROJETO
FUNCIONAL, PROJETO EXECUTIVO e outros documentos sobre o tema recebidos pela
CONCESSIONARIA);

Caso exista processo anterior referente ao ACESSO junto ao PODER CONCEDENTE, a
CONCESSIONARIA deveréa providenciar copia integral do material que compde o processo,
inclusive com os projetos no tamanho original, e incorporar ao processo a ser enviado a
ARTESP;

Manter em poder da CONCESSIONARIA pasta contendo (i) copia de toda a documentacao e
projetos fornecidos pelo interessado, (ii) a documentacao gerada pela CONCESSIONARIA e
enviada ao interessado e a ARTESP, e (iii) a documentacdo enviada a CONCESSIONARIA pela
ARTESP;

Receber o comunicado da ARTESP quanto as andlises do pedido e dos projetos, bem como
entrega-lo ao interessado para providéncias cabiveis e necessérias nho prazo maximo de 5
(cinco) dias Uteis, contados do recebimento do documento pela CONCESSIONARIA, com cépia
para a ARTESP;

Controlar os prazos estabelecidos para entrega de projetos e documentacdo, nos casos de
solicitagdo ou regularizacdo de ACESSOS, e informar a ARTESP os casos em que o interessado
ndo apresentar a documentacdo dentro do prazo;

Entregar aos interessados, com cOpia para a ARTESP, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis,
contados do recebimento do documento pela CONCESSIONARIA, as autorizacdes de ACESSO
emitidas pela ARTESP, juntamente com uma cépia do projeto aprovado e carimbado pela
ARTESP para sua execug¢do, ou comunicar os indeferimentos com respectivas justificativas;

Manter em seu poder uma copia de cada projeto aprovado, para acompanhamento da execucao.

Quaisquer alteracdes do projeto aprovado deverdo ser submetidas a prévia analise e aprovagéo
da ARTESP para a continuidade da obra;
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Emitir termo de autorizacao de inicio de obras, estabelecendo as condi¢des para construcao e
o funcionamento do ACESSO, bem como autorizando o inicio das obras e servigos do ACESSO
aprovado;

Entregar uma copia do termo de autorizagdo de inicio de obras ao interessado, apds a
assinatura, enviando uma cépia a ARTESP;

A constituicdo de processos fisicos ndo exclui a necessidade de compartilhamento online dos
documentos, dados e informacfes, caso 0s projetos sejam aprovados, 0s quais deverdo ser
disponibilizados no CCI da ARTESP e/ou nos demais canais digitais indicados pelo PODER
CONCEDENTE, conforme o caso.

Acdes de Apoio a ARTESP quanto a Fiscalizacdo das Obras e Servicos de Acessos

Fornecer a ARTESP o cronograma de obras para implantacéo ou regularizacdo dos ACESSOS,
entregue pelo interessado, nos moldes das obras contratuais;

Controlar o cumprimento do prazo estabelecido para inicio das obras, conforme estabelecido na
legislagédo vigente, informando a ARTESP caso o prazo néo seja atendido;

Fiscalizar as obras de implantacdo e recuperacdo de ACESSOS, conforme o0s projetos
aprovados, impedindo que o interessado execute a obra de forma diferente do projeto aprovado;

Durante todo o periodo da obra, a CONCESSIONARIA devera fiscalizar e garantir que a
sinalizacdo e dispositivos de contencdo viaria atendam as normas vigentes a época da
intervencao, de forma a garantir a seguranca viaria dos USUARIOS;

Emitir relatério de acompanhamento e avancgo fisico mensal de execu¢do de obra, conforme
modelo a ser fornecido pela ARTESP, com base em suas vistorias de fiscalizacdo, de acordo
com o cronograma de execuc¢éo da obra, enviando-o a ARTESP no maximo até o 10° (décimo)
dia dtil de cada més;

Controlar o cumprimento do prazo estabelecido para término das obras, conforme legislacdo
vigente, informando a ARTESP caso o prazo nao seja atendido;

Realizar vistoria e solicitar ao interessado a entrega do “as built”, em até 10 dias da referida
vistoria, caso a respectiva obra esteja em conformidade com o projeto aprovado, para a liberacao
da obra para funcionamento;

Informar a ARTESP o valor cobrado do interessado conforme definido pela ARTESP, suas
mem©érias de célculo.

Zelar pelas condicdes fisicas, de sinalizagao e operacionais dos ACESSOS implantados;
Fiscalizar os ACESSOS, identificando ocorréncias de irregularidades. Notificar os proprietarios

em caso de irregularidades e instruir os processos com evidéncias e parecer técnico conclusivo
para envio a ARTESP.

4.2.5.4. Estrutura organizacional de apoio

A CONCESSIONARIA devera manter, durante todo o PRAZO DA CONCESSAO,Nem sua estrutura
organizacional, uma area que tenha como responsabilidade cuidar de SERVICOS NAO DELEGADOS.

4.2.5.5. Gest&do da ocupagéo da FAIXA DE DOMINIO do SISTEMA RODOVIARIO
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A CONCESSIONARIA devera prestar os servicos de apoio & ARTESP, conforme o regramento
estabelecido no CONTRATO e seus ANEXOS. Todas as informac8es, dados e documentos gerados
no &mbito da realizag&o das atividades abaixo deverdo ser disponibilizadas para a ARTESP, por meio
da sincronizacdo com o CCI ou por outra forma que venha a ser por esta indicada.

A ocupacao de faixa de dominio de que trata este item refere-se as instala¢des destinadas a servigos

de terceiros que sdo definidas nas normas técnicas referenciadas no Regulamento da Portaria SUP-
DER-050/2009 ou outras normas e regulamentos que venham a modifica-los ou substitui-los.

Sdo considerados servicos de apoio a ARTESP que deverdo ser desempenhados pela
CONCESSIONARIA, todas as atividades a seguir relacionadas:

(@)  Acdes de controle e fiscalizacio de ocupacdes da FAIXA DE DOMINIO

A CONCESSIONARIA devera levantar, identificar e iniciar o processo de regularizacdo das ocupacées
da FAIXA DE DOMINIO, comunicando imediatamente & ARTESP. Além disso, a CONCESSIONARIA
deverd elaborar e apresentar a ARTESP, para aprovacéo, um plano de gestédo de ocupag¢fes da FAIXA
DE DOMINIO de acordo com o Quadro de Prazos do Item 13. A CONCESSIONARIA devera fornecer
todas as informacdes, dados e documentos especificados pela ARTESP, incluidos os projetos
aprovados pela ARTESP, de maneira digital e online, com o CCI da ARTESP, ou outro sistema que
venha a ser por este ser indicado.

A CONCESSIONARIA devera zelar por toda a FAIXA DE DOMINIO e area néo edificavel, fiscalizando-
as, de modo a inibir/evitar a instalagédo de anuncios indicativos, publicitarios ou provisérios, construcao
de edificacdes de qualquer natureza ou instalagdes de infraestrutura urbana/viaria que ndo tenham
autorizacdo expressa do 6rgdo ou entidade de transito e/ou rodoviario competente com circunscricao
sobre a via.

Nestes casos, a CONCESSIONARIA devera tomar todas as medidas administrativas e judiciais
necessarias, inclusive com o ajuizamento de acdes possessorias, para manutencao da integridade e
delimitacao do limite da faixa de dominio.

No caso das ocupacdes irregulares verificadas no levantamento referencial do ANEXO 2 e APENDICE
B, a CONCESSIONARIA deverd estabelecer uma gestdo adequada do processo de realocacéo dessas
ocupacgoes, por meio de acdes planejadas, conforme definido no ANEXO 6.

A CONCESSIONARIA devera:

e manter e disponibilizar a ARTESP base de dados com todas as ocupacdes regulares,
irregulares, além de ag6es judiciais referentes a ocupacdes de FAIXA DE DOMINIO. A base de
dados devera conter todas as informacdes relevantes das ocupacfes, como caracteristicas
fisicas, dados das ocupacdes, informag8es financeiras, responsaveis pelas ocupacoes;

e atender solicitacoes da ARTESP para fornecimento de informagdes de ocupacao de FAIXA DE
DOMINIO, complementares as disponiveis na base de dados, no prazo maximo de 24 horas;

° verificar a faixa ndo edificante para que nao ocorra ocupacgao contraria a legislacéo vigente, bem
como apontar quaisquer obras ou atividades nas propriedades lindeiras, principalmente no
tocante a legalidade da obra ou de atividades nesta faixa, identificando por onde ocorrera o
acesso a propriedade, comunicando a ARTESP e tomando todas as providéncias necessarias
e cabiveis;

° instruir o processo e realizar a composicdo da pasta com a documentacdo referente as

irregularidades identificadas com fotos, relatérios técnicos e o comunicado formal de
irregularidade entregue ao proprietario ou legitimo possuidor, indicando os itens do regulamento
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e ou do decreto que estdo em desacordo, bem como as san¢des aplicaveis, enviando o processo
a ARTESP;

° viabilizar as medidas necessdarias perante as autoridades competentes em relacdo as
ocupacOes irregulares e lindeiras, observada a sistematica do Contrato, a legislagdo em vigor e
demais recomendac¢8es do ANEXO 6 referentes aos processos de reassentamento da FAIXA

DE DOMINIO;

° fornecer o cadastro das ocupacdes existentes, regulares e irregulares, na FAIXA DE DOMINIO
com as coordenadas geograficas, disponibilizados no SISGIS e em planilha, fornecidas por meio
de SISATIVOS;

° providenciar a desocupagéo de areas dentro da FAIXA DE DOMINIO ou da &rea nao edificante,

acompanhada da Policia Militar Rodoviaria, quando houver determinacdo judicial, ou da
ARTESP, por ocasido da constatacdo de irregularidade; e

° manter a ARTESP sempre informada de todas as acdes judiciais contra si ajuizadas.

(b)  Acbes de apoio a ARTESP na orientacdo aos interessados e no recebimento da documentacdo
para autorizacdo de ocupacédo de FAIXA DE DOMINIO

A CONCESSIONARIA devera orientar os interessados sobre a regulamentacdo vigente, forma e
procedimentos para o pedido de ocupagdo da FAIXA DE DOMINIO das rodovias que compdem o
SISTEMA RODOVIARIO, conforme os critérios estabelecidos na legislacdo e nas portarias do DER ou
da ARTESP, ou de outras que venham a atualiza-las ou substitui-las.

A CONCESSIONARIA devera:

° orientar o interessado sobre as normas e legislages aplicaveis a ocupagéo de FAIXA DE
DOMINIO nas rodovias estaduais;

° fornecer aos interessados, por meio fisico digital e editavel, a delimitacdo da FAIXA DE
DOMINIO da rodovia, para que conste nos projetos a serem apresentado;

° receber e conferir a documentacdo para ocupacdo da FAIXA DE DOMINIO, observando se
foram entregues todos os documentos, em cada uma das fases, conforme orientacdo da
ARTESP;

° analisar a documentagdo e os PROJETOS EXECUTIVOS apresentados pelo interessado,

conforme orientacdo da ARTESP, fazendo o encaminhamento & Agéncia da documentacéo
recebida com o seu parecer técnico, elaborado por profissional que tenha competéncia para tal,
conforme legislagcéo especifica e padrbes determinados pela ARTESP (a documentacao deve
ser encaminhada pela CONCESSIONARIA & ARTESP ap06s todos os ajustes e corregdes por
parte do interessado, justificando os itens que descumprirem 0s critérios técnicos ou
documentais estabelecidos nos regulamentos e normas aplicaveis); e

° disponibilizar os histéricos dos processos entre a CONCESSIONARIA e o interessado de cada
ocupacéo por compartilhamento online, conforme padrdes determinados pela ARTESP.

A andlise e o encaminhamento a ARTESP deverao ser realizados no prazo de até 30 (trinta) dias da
entrega do pedido pelo interessado. A CONCESSIONARIA devera comunicar a ARTESP caso haja
impossibilidade de cumprimento deste prazo, indicando a justificativa e a expectativa de prazo para
cumprimento da obrigacgéo.

A CONCESSIONARIA devera elaborar estudos de planejamento para a autorizagdo da ocupagéo da
FAIXA DE DOMINIO das rodovias que comp&em o SISTEMA RODOVIARIO, compondo uma pasta a
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ser enviada a ARTESP. O processo devera ser instruido com a documentacéo e projetos fornecidos
pelo interessado, necessariamente em vias originais, acompanhado da respectiva andlise (estudo
preliminar, PROJETO EXECUTIVO e outros documentos sobre o tema recebidos pela
CONCESSIONARIA).

Deveréa ser mantida em poder da CONCESSIONARIA pasta contendo copia de toda a documentacao
e projetos fornecidos pelo interessado, incluindo (i) a documentacdo gerada pela CONCESSIONARIA
e enviada ao interessado e a ARTESP, (ii) a documentacdo enviada a CONCESSIONARIA pela
ARTESP.

A CONCESSIONARIA recebera comunicado da ARTESP, quanto as andlises dos pedidos de
ocupacédo da FAIXA DE DOMINIO e dos projetos, e deverd informar/entregar ao interessado para
providéncias cabiveis e necesséarias.

A CONCESSIONARIA devera controlar os prazos estabelecidos para entrega de projetos e
documentacao, nos casos de solicitacdo ou regularizacao da ocupacao da faixa de dominio, e informar
a ARTESP os casos em que o interessado ndo apresentar a documentac¢édo dentro do prazo.

A CQNCESSIONARIA entregard aos interessados as autorizagbes de ocupacao da FAIXA DE
DOMINIO emitidas pela ARTESP juntamente com uma copia do projeto aprovado e carimbado pela
ARTESP para sua execugao, ou comunicar os indeferimentos com respectivas justificativas.

A CONCESSIONARIA devera:

° manter em seu poder uma copia de cada projeto aprovado, para acompanhamento da execugao.
Quaisquer alteractes do projeto aprovado deverdo ser aprovadas pela CONCESSIONARIA para
a continuidade;

° estabelecer as condi¢bes para construcdo e o funcionamento, bem como autorizar o inicio das
obras e servicos; e

° entregar uma copia do termo de autorizagdo para ocupacdo da FAIXA DE DOMINIO ao
interessado, apds a assinatura, enviando uma cépia a ARTESP.

A constituicdo de processos fisicos ndo exclui a necessidade de compartilhamento online dos
documentos, dados e informacdes, caso os projetos sejam aprovados, os quais deverdo ser
disponibilizados no CCl da ARTESP e/ou nos demais canais digitais indicados pelo PODER
CONCEDENTE, conforme o caso.

(c) Acdes de apoio & ARTESP quanto a fiscalizacéo das obras e servicos na FAIXA DE DOMINIO

A CONCESSIONARIA devera:

° manter disponivel para consulta on-line da ARTESP o cronograma de obras e servi¢cos na FAIXA
DE DOMINIO, devidamente atualizado com a data prevista de inicio e fim das obras, apés a
emissdo do Termo de Autorizacdo de Uso e liberacdo dos servigos pela CONCESSIONARIA,
nos mesmos moldes que os utilizados para as obras contratuais;

° controlar o cumprimento do prazo estabelecido para inicio das obras, conforme estabelecido na
legislagéo vigente, informando & ARTESP caso o prazo néo seja atendido;

° fiscalizar as obras, conforme os projetos aprovados, impedindo que o interessado execute a
obra de forma diferente;
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° emitir relatério de acompanhamento e avanco fisico mensal de execucédo de obra, conforme
especificacdes da ARTESP, com base em suas vistorias de fiscalizacdo, de acordo com o
cronograma de execucgéo da obra, mantendo disponivel para consulta on-line o avanco fisico
das obras de ocupacéo por terceiros de faixa de dominio;

° controlar o cumprimento do prazo estabelecido para término das obras, conforme estabelecido
na legislacéo vigente, informando a ARTESP caso o prazo néo seja atendido;

° realizar vistoria e solicitar ao Interessado a entrega do “as built”, em até 10 (dez) dias da referida
vistoria, caso a respectiva obra esteja em conformidade com o projeto aprovado, liberando a
obra para funcionamento;

° informar a ARTESP o valor das tarifas cobradas do interessado, conforme definido pela
ARTESP, com suas memorias de calculo;

° zelar pelas condigbes fisicas, de sinaliza¢é@o e operacionais; e

° fiscalizar a ocupag&do da FAIXA DE DOMINIO, identificando ocorréncias de irregularidades.
4.2.6. Gestdo no transporte de cargas excepcionais

A CONCESSIONARIA podera ser remunerada por servicos prestados na implantacdo dos esquemas
operacionais relacionados as operacdes especiais para 0 transporte de cargas excepcionais, que
possam afetar diretamente a fluidez e a seguranca do trafego, observando-se as normas da Portaria
SUP/DER 64/2016 e suas altera¢des, bem como a Portaria ARTESP n.° 46/2016 e suas alteracdes,
normas, regulamentos, especificacdes técnicas e/ou parametros estabelecidos no CO